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Aterforing

Nedgang av stodpersonsansokningar

Arendet

PatientndAmnden behandlade vid sammantrade den 19 september 2013 ett
principarende rorande nedgang av stodpersonsansokningar.

| principarendet noterades att antalet ansékningar om stoédperson har vari-
erat kraftigt med perioder av nedgangar. Forvaltningen behandlade detta
2011 i ett principarende, som en konsekvens av detta skedde en markant
okning av antalet ansokningar. Under 2012 och 2013 har foérvaltningen anyo
uppmarksammat att det skett en kraftig nedgang av ansékningar. Forvalt-
ningen tillskrev berdrda chefsoverlékare och efter detta har antalet stodper-
sonsansokningar okat kraftigt. Patientnamnden ansag att detta maste till-
skrivas att forvaltningen gjorde berérda chefsoverldkare uppméarksamma pa
utvecklingen. Namnden ansag darfor att egenkontrollen vad avser vardens
skyldighet att informera den tvangsvardade om rétt att fa en stédperson och
att ansokan gors maste forbattras.

Namnden besl6t att begara skriftlig aterforing i arendet senast den 30 no-
vember 2013.

Aterforing

Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO) har med anledning av detta prin-
ciparende inkommit med bifogad aterforing. Av aterforingen framgar att
egenkontrollen géllande vardens skyldigheter kring stodpersoner har for-
battrats och kommer att utvecklas ytterligare. Halso- och sjukvardsforvalt-
ningen (HSF) har inkommit med bifogad aterféring dar det framkommer
att omradet kommer att inga i vardavtalsuppfoljningen under 2014 samt att
patientnamndens principarende togs upp pa ett vardgivarmote mellan be-
stallare och den vuxenpsykiatriska varden i slutet av november.

Forvaltningens synpunkter

Patientndmndens forvaltning noterar att det férordnades 211 stédpersoner
under 2012 och 300 under 2013. Stodpersonsforordnaderna har 6kat kraf-
tigt nar patientnamndens forvaltning eller halso-och sjukvardsforvaltningen
har tagit upp fragan med varden och darefter sjunkit. Patientnamndens for-
valtning forutsatter att okad egenkontroll och vardavtalsuppféljning kom-
mer att leda till att alla som 6nskar fa en stodperson ska fa det. Forvaltning-
en kommer att bevaka fragan under 2014.
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Konsekvenser for patientsakerhet

Genom att sékerstélla att tvangsvardade patienter upplyses om sin lagstad-
gade réatt att fa en stodperson och att ansékan gors kan detta bidra till att
forbattra patientsadkerheten.

Konsekvenser for jamstalld och jamlik vard

Om samtliga tvangsvardade patienter upplyses om sin lagstadgade ratt till
stodperson blir varden mer jamstalld och jamlik.

Miljokonsekvenser
De foreslagna atgarderna forvantas inte medféra nagra miljokonsekvenser.

Forslag till beslut
Namnden foreslas besluta att

- godta aterféringarna och avsluta drendet med tjansteutlatande till HSF
och styrelsen fér SLSO

- ge forvaltningen i uppdrag att 6versanda arendets tjansteutlatande och
inkomna aterforingar till Programberedningen for folkhalsa och psykia-
tri for kdnnedom.

Staffan Blom
Forvaltningschef

Bilagor

1. Aterféring fran SLSO
2. Aterforing fran HSF
3. Diagram gallande antal stddpersonsférordnanden
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Antal nya stodpersonsforordnande
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Batientramndans frabueg

Patientniimndsiirende gilllande nedgang av
stodpersonsansékningar '
Patieninfimnden behandlade vid sitt sammantride den 19 september 2013
ett principirende gillande nedging av stddpersonsverksamheten och
konstaterar att viirden miste bli bitire pd att informera de patienter som
tvAngsvirdas om rétten att fi en stGdperson. Patientndmmuden begér
skriftlig dterforing avseende genomfdrda forbatiringsitgirder senast den
30 novemnber 2013.

Forvaltmingens svar

Patientn@imnden redovisar i sin skrivelse att antalet anstkningar om
stOdperson varierat kraftigt de senaste &ren med perioder av nedgéngar.
Patientndmndens forvalining har vid v tillfillen, 2011 och viren 2013,
begért in svar frin bertrda verksamheter inom den psyldatriska virden.
2013 berdrdes tvi vaxenpsykiatriska Idiniker som hade haft fi ansGkningar
om forordnanden. '

1 vardavialen som tecknats med psykiatriska vardgivare anges specifika
krav som gidller omfatining och kvalitet och som foljs upp utifrén en d1lig
bedbmuing av vasentlighet och risk. Darutéver ska virdgivarna enligt avtal
f5]ja de lagar och nationella riktlinjer m m som 4r aktuelia inom
virdomridet. Eit exempel p ett sidant generellt krav iir virdens ansvar att
genom en individuellt anpassad information upplysa patienter om sin ritt
enligt den psykiatriska tvingsvardslagstiftningen (LPT, LRV) att fa en
stodperson, VArdgivaren ansvarar ocksd for att den lagstifining som géller
fér bemé&tande, information, delaktighet och annat som reglerar patientens
stillning omfatias av def ledningssystem som Vérdgivaren ska ha (SOSES
2011:9),

Patienten ska ges ett erbjudande om stédperson att akiivt ta stillning til.
En individuellt anpassad information miste darfor vara anpassad till varje
patients forntséttningar och forméga att ta emot och ta till sig information.
Skriftlig patientinformation med ett standardiserat inneh8ll behdver
s&ledes kombineras med personligt anpassad information 8r att leva upp
till kraven.
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I avtalsuppfoljningen av den rittspsykiatriska vérden har frigan om
stidpersoner ingitt och Patienmémndens skrivelse pekar pé behovet av att
bestallaren behover forstiirka uppfoliningarna ore stddpersoner tll att
omfatta alla psykiatriska verksamheter som bedriver tvAngsvérd.

Som ett underlag for uppfoliningen skulle det vara virdefullt att
regelbundet £ tillging till Patientndmndens aggregerade statistik om
antalet forordnanden av stédpersoner, uppdelat per virdgivare.

Hilso- och sjukvirdsforvaltningen har genomfSrt efler planerar att
genomfora foljande aktiviteter med anledning av Patientnéimndens
skrivelse:

—  Omradet kommer att ingd i virdavtalsuppfdljiningen 2014.

—  Patientnimndens skrivelse togs upp p ett virdgivarmote mellan
hestallaren och den vixenpsykiatriska virden, i shutet av novernber
2013.

~ Forvalimingens informerar om innehéllet i detta tjinsteutidtande 1
Programberedningen for folkhilsa och psykiatri den 2 december

2013.

~Cormy Gabrielsson

Chef Psykiafrienheten
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Yitrande i prineipéirende frin patientniimnden gillande nedging i
stodpersonsansikningar enligt §31 LPT
Styrelsen for Stockholms lén sjukvairdsomrade bestutade

att  godkéinna yttrande fradn SLSO i principérende frin Patientndmnden
gillande nedgang av stédpersonsanstkningar

Utdragsbestyrkande
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Yttrande i principirende frin Patientnimnden
gillande nedgéing i stodpersonsansokningar enligt
§31 LPT.

Patientndamnden har vid sitt sammantride 2013-09-19 behandlat ett
principarende gillande nedgang av stodpersonsverksamheten.

Bakgrund

Patientnimndens forvaltning har de senaste aren uppmarksammat att
antalet ansdkningar om stodperson varierat kraftigt med perioder av
nedging. Forvaltningen behandlade detta 2011 som ett principirende dir
svar begirdes in frin cheféverlikare motsvarande vid de kliniker som
bedriver tvangsvard. Av svaren framgick bl a att flera brustit i egenkontroll
som man avsdg att forbéttra. Darefter skedde en markant 6kning av antalet
ansdkningar och forordnanden. Under senare delen av 2012 och forsta
kvartalet 2013 minskade &nyo ansskningarna om stédperson kraftigt.

Patientndmndens férvaltning initierade en férnyad utredning i mars 2013,
genom att inhdmta yttranden frin cheféverlikare pa berérda kliniker inom
SLSO. Sammanfattningsvis framkom frin Psykiatri Sydvist att manga
patienter tillfrgas om stédperson (407 personer for tiden 120101-130506)
men endast fem personer ansokt och erhallit stédperson. P4 Psykiatrin

- Sédra inbjuds patientndmndens forvaltning regelbundet att informera pa
nyanstilld personals introduktionsdagar bl a om stodpersonsverksamheten,
medicinskt ansvarig 6verlikare ansvarar for internutbildning av
lakarkollegor och Gvrig personal om LPT, samtliga specialister kommer att
genomga ett utbildningstillfélle om LPT-vard inkl stédperson under 2013.
Inom Psykiatri Nordvést finns kiinda skriftliga rutiner fér information om
stodperson, vil dokumenterad information om att patienter delgivits ratt
till stédperson, men man tror att de generellt forkortade vardtiderna
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bidragit fill nedgngen. Vid Norra Stockholms Psykiatri har 18kare
tillfrigats muntligt samt genom skriftlig enkiit. De uppfattar att patienten
upplever stort stdd fran avdelingspersonalen sé att st6d fran ytterligare en,
{6r dem okénd person, "verkar inte rimligt”, men att information om
stddperson ibland missas varfér en uppstramning av information och
dokumentation behdvs. Réttpsykiatrisk Vard Stockholm har en skriftlig
rutin fér upplysning om stédperson samt tillvigagangssitt vid
stodpersonens forsta besok pa avdelningen.

Efter patientnimndens férvaltnings andra rundfrégning hos berérda
Kliniker noterades en kraftig uppging av antalet stédpersonsanstkningar.
Patientndmnden anser att det inte dr en shump utan méste tillskrivas att
forvaltningen uppmaérksammat berérda cheflikare p& nedgéngen.

Mot denna bakgrund anser férvaltningen att egenkontrollen vad avser
vardens skyldighet att informera den tvAngsvirdade patienten om riit till
stédperson och att ansikan gors méste forbittras. Samtidigt konstateras att
ocks patientndmndens forvaltning miste bevaka utvecklingen och
regelbundet informera virden om dess lagreglerade skyldighet kring
férfarandet om stédperson.

Arende
Med anledning av detta 6nskar Patientnimnden f3 klarhet i:

e Hur vardgivaren SLSO genom direktiv eller pd annat sitt
sikerstiller att den psykiatriska vérden lever upp till sin lagstadgade
skyldighet att dels informera patienten om ritten till stédperson,
dels se till att ans6kan sker nér patienten s& dnskar.

Patientnfimnden bestutade med anledning av detta att dversinda drendets
tjansteutlitande tili styrelsen for SLSO samt begira skriftlig &terféring
avseende genomfdrda forbitiringsatgirder senast 30 november 2013.

SLSO s utredning och atgiirder

En genomging av SLSO s aktuella dokument gillande Lagen om
psykiatrisk tvingsvard gjordes. Inom enheten eHilsa finns dokumentet
"Rufinbeskrivning, - dokumentation av vird enligt LPT inom SLSO”

© framtagen av "Arbetsgruppen fér LPT/LRV-dokumentation” bestiende bl.
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a. av chefoverlikare for de flesta av de berorda verksamheterna.
Arbetsgruppen dr understélld SLSO s vuxenpsykiatris INKA-grupp.

Dokumentet ses Gver fortlépande, senaste versionen daterad 2013-04-24.
Bilaga 1. Pa sidan 15 framgr ndr och hur cheflikaren, eller specialist med
sk chéldelegation, ska anméla till Patientndmnden nar det kan finnas skal
att utse en stodperson. Det framgér dven vilken blankett som anvinds, samt
hur registreringen sker i datajournalsystemet Take Care:

Att anmélan om stddperson har gjorts och skilen till anmilan registreras
under: '
- 1 Information om patientens rittigheter — LPT 318§, anmaélan skal
utse stédperson
Patientens instéllning till att f4 stédperson dokumenteras undey:
- 2. Information om patientens réttigheter — LPT 318, instillning till
att fa stédperson
Nar stodperson har utsetts av PaN anges under:
- 3. Information om patientens rittigheter — Stodperson utsedd av
patientndmnden

Rutindokumentet finns p SLSO’s insida samt inom journalsystemet Take
Care. Information om nya dokument ges p8 regelbundna pa méten mellan
eHélsa och lokala systemforvaltare av Take Care pa varje klinik, samt tili
lokala systemadministratérer, sk superanvéindare.

Efter patientnémndens rundfrigning i mars 2013 tog cheféverlikaren p&
Norra Stockholms Psykiatri kontakt med SLSO’s LPT-controlergrupp som
direfter utarbetade ett manatligt rapporteringssystem fér egenkontroll av
de tre ovan némnda rubrikerna. Systemet #r i valideringsskede och testas
pa de psykiatriska klinikerna, ska tas i bruk nér det ir firdigstillt. Ve se
bilaga 2. Data kommer regelbundet att dterféras till berdrda enhetschefer.

Patlentnamndens drende om stddpersoner kommer att diskuteras pa
chefoverlikarmotet 131119 for ev ytterligare idéer kring egenkontroll.

SLSO har av bestéllarna av psykdatrisk vird (HSF) erhallit ett bidrag p&
400.000 kv for ett datoriserat system for egenkoniroll av tvingsvird.
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Forslag till beslut
Styrelsen fér Stockholms lins sjukvirdsomride foreslés beshuta

att godkinna detta ytirande frin SLSOs i principirende frin
Patientndmnden gillande nedgiing av stodpersonsansékningar

Mikael Ohrlin
Sjukvardsdirekior

Elizabet Rajs Haking
Chefldkare

Bifogas:
1. Rutinbeskrivning, Dokumentation av vird enligt LPT inom SLSO,
version 1.07, 2013-04~24
2. Rapporter stddperson.doc
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