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Aterforing

Remissforfarande
Arendet

Patientnimnden behandlade vid sammantrade den 26 maj 2009 ett prin-
ciparende gallande remissférfarande.

Patientnimnden konstaterade i principarendet att i Stockholms lins lands-
ting giller valfrihet. Patienten kan siledes sjélv vilja vird pa samma vérd-
nivd. Det finns inte nigra upptagningsomriden som sitter grinser for den-
na valfrihet. Det ir siledes fel att skicka tillbaka en remiss for att en patient
inte tillhér sjukhusets upptagningsomride. Patientnamnden noterade att
hudkliniken p& Karolinska Universitetssjukhuset uppgav att det dr deras ru-
tiner att skicka tillbaka remisser som inte tilthor deras upptagningsomride
om det inte klart framgr att patienten vill till sjukhuset. Namnden ansag
att om en remiss inkommer till sjukhuset méste man i och med det presu-
mera att patienten vill till sjukhuset och det behdver inte klart framg av
remissen att s dr fallet. Patientndmnden onskade att sjukhuset vidtog er-
forderliga dtgiarder sa att valfriheten efterlevs.

I principirendet framkom det iven att den aktuella virdeentralen i drendet
skickade en remiss till plastikkirurgiska kliniken pa Karolinska Universi-
tetssjukhuset den 11 december 2008. Denna klinik skickade sedan denna
remiss vidare till hudkliniken p4 sjukhuset. Hudkliniken fick dock ej remis-
sen. Patientnimnden undrade vilka rutiner det finns pd sjukhuset gillande
remisser i enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2004:11) om
ansvar for remisser for patienter inom hilso- och sjukvarden, tandvarden
m.m. och hur dessa efterlevs.

Niamnden beslot att begira skriftlig Aterforing i drendet senast den 1 okto-
ber 2009.

Aterforing
Karolinska Universitetssjukhuset har inkommit med bifogad &terforing. Av
denna framgér bland annat att cheflikaren har pAmint samtliga verksamhe-
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ter om att det inte lingre existerar nagra si kallade upptagningsomraden.
Verksamhetscheferna pd hudklinikerna pa Sédersjukhuset, Danderydssjuk-
hus och Karolinska Universitetssjukhuset har haft en inofficiell $verens-
kommelse att fortfarande nyttja upptagningsomraden for att gora hand-
laggningen av inkommande remisser mer hanterbar. Detta har fungerat
mycket bra och har regelbundet diskuterats pa de méten didr verksamhets-
cheferna triffas. Under viren 2009 har dock hudkliniken vid Danderyds
sjukhus haft problem att klara sin bestillning p4 grund av svirigheter att
rekrytera likare. Hudkliniken pd Karolinska Universitetssjukhuset har dér-
for tagit emot ett storre antal remisser. Hudkliniken pa Karolinska Univer-
sitetssjukhuset kommer i och med principérendet att fortsittningsvis ta
hand om alla inkommande remisser och endast bedéma dessa ur medicinsk
synpuukt.

Vidare har det inkommit en kopia p& aktuell riktlinje vid remisshantering
pé Karolinska Universitetssjukhuset,

Forslag till beslut
att godta &terforingen

1

- attavsluta drendet med nimndens avslutsskrivelse till styrelsen for Ka-
rolinska Universitetssjukhuset

- att dversinda dterforingen till anmiilaren

- att oversidnda en nimndskrivelse med principirendet samt &terforing
gillande valrihet till styrelsen for Sédersjukhuset och Danderyds sjuk-
hus for kinnedom.
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