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Aterforing

Patientniimndsirende giillande kvinna nonchalant bemétt vid
undersékning och ej lyssnad till vid smiirta p& kvinnoklinik

Arendet

Patientnamnden behandlade vid sammantride den 16 september 2008 ett
principédrende, gillande en kvinna som blivit nonchalant bem#tt vid under-
sokning under graviditet och ej lyssnad till vid smérta efter férlossning. Det
obehag och lidande som kvinnan fick utsta ansigs av nimnden som und-
vikbart och dirmed en vardskada. Namnden beslot att begira skriftlig &ter-
foring i drendet senast den 31 december 2008.

Aterféring

Sektionschef vid obstetriksektionen Karolinska universitetssjukhuset har
med anledning av detta principirende inkommit med bifogad terforing, Av
denna framgdr att genom en hindelseanalys uppdagats bristande kommu-
nikation mellan patient och vérdpersonal, bristande dokumentation i jour-
nal och likemedelslista samt att utskrivningsrutinerna inte &r bra. For att
férhindra att liknande hdndelser intréffar i framtiden har sjukhuset beslutat
att ta fram tvl 3tgirdsprogram som ska géilla frin och med maj 2009. Ett
program for bittre sinértlindring och ett fér utskrivaing, Under varen
kommer #ven samtliga i personalgruppen att delta i en utbildningsdag i
etik, med fokus pa bemétande.

Forslag till beslut
- att godta &terforingen

- attavsiuta drendet med nimndens avslutsskrivelse till styrelsen for
Karolinska universitetssjukhuset

~  att férvaliningen Gversinder &terforingen till anmélaren och meddelar
att drendet ar avslutat.
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