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Gemensamt projekt

Stockholms Léns landsting, Véstra Gotalandsregionen och Region Skane &r huvudman for
framforallt sjukvard men ocksa for kollektivtrafik och hallbar tillvaxt inom sina respektive
regioner.Vi har tillsammans genomfort ett pilotprojekt under 2007 och 2008 — Inkép med

socialt ansvar ger hallbar upphandling . | samband med detta har vi startat en dialog med
vara gemensamma leverantorer for att satta press pa dem att arbeta aktivt med socialt och
etiskt ansvar inom produktionen av de artiklar de levererar till oss. Samarbetet ska leda till

6kad kunskap och samsyn om hur och nér vi kan stalla sociala krav samt hur de ska féljas
upp.

Uppforandekod
Projektet har resulterat i att en gemensam uppférandekod for socialt ansvar for leverantérer
har arbetats fram. Uppférandekoden ska anvandas i samband med kontraktsskrivningen
och da godkannas av leverantoren.

| grunden handlar det om att fokus fér den offentliga upphandlingen flyttas till att
aven inkludera aspekter som socialt ansvar. Det finns stora brister i produktionen av de
varor som kommuner, landsting och myndigheter kdper in. Varken politiker eller allmén-
het anser att det ar acceptabelt att leverantérer till offentlig sektor bryter mot grund-
laggande ménskliga rattigheter och utnyttjar manniskor och miljé for att producera det vi
konsumerar.

Verktyg for paverkan

Tillsammans upphandlar vi varor och tjanster for ca 65 miljarder kr per ar. Vi svarar dérmed
for 55 % av upphandlingsvolymen av sjukvardsartiklar i Sverige. Malet med projektet Hall-

bar upphandling ar att anvanda vara organisationers inkdpsprocesser péa ett sddant satt att
pengarna, utdver att mojliggora leverans av dnskade varor och tjanster, dven bidrar till mer

langsiktiga sociala och manskliga mal. | den nya Lagen om Offentlig Upphandling (LOU)

anges att "En upphandlande myndighet far stalla sérskilda sociala, miljoméassiga och andra
villkor for hur ett kontrakt skall fullgéras. Dessa villkor skall anges i annonsen om upphand-
ling eller i forfrdgningsunderlaget.”

Véra tre organisationer har sedan manga ar stéllt 1dngtgdende miljokrav pa den
specifika produkten vid varje varuupphandling. De miljokrav som finns med i den nu fram-
tagna uppférandekoden handlar om den lokala miljopaverkan som genereras i samband
med produktionen.



Hallbar utveckling

Inom ramen for begreppet hallbar utveckling finns, forutom de ekologiska och
ekonomiska fragorna, &dven det sociala omradet. Denna del handlar om att ta ett socialt
ansvar i sin verksamhet, och att arbeta for att grundldggande manskliga rattigheter och
arbetsvillkor uppfylls vid produktion av varor och tjanster.

Ekonomisk utveckling

e Réttvis resursfordelning mellan lander och manniskor
e Mojlighet till arbete och forsérjning

¢ Hallbara konsumtions- och produktionsmonster

e Konsumenternas inflytande och néringslivets ansvar

e Langsiktig tillvaxt

Social utveckling

® Jamstalldhet och rattvisa
® Barnarbete

e Diskriminering

® Halsa och livskvalitet

e Manskliga rattigheter

e Arbete och arbetsmiljo

HALLBAR
UTVECKLING

Ekologisk utveckling

o Amnen frén jordskorpan far inte 6ka i naturen

e Amnen frén samhaéllets produktion f&r inte éka i naturen
¢ Ingen utarmning av den biologiska mangfalden

e Effektiv och rattvis anvdndning av energi och resurser



Prioritering av produktkategorier

Véart gemensamma projekt har resulterat i att fem produktkategorier specifiserats
som sarskilt viktiga att folja upp vad betréffar sociala och etiska villkor i produktionen.

Dessa objekt kommer ofta fran foretag med leverantorer i sydostasien. En kartlaggning
av vara leverantorer har visat att de med egen tillverkning oftast har béattre kontroll och
egna uppforandekoder. Daremot har de foretag som &r grossister, med manga under-

leverantorer, ofta sémre insikt nedstréms och inga uttryckliga eller dokumenterade
rutiner for socialt ansvarstagande.

e Instrument och rostfria sjukvardsartiklar-....... Pakistan

e Operationsartiklar, engangs...........ccccoeveenen. Thailand, Malaysia
e Handskar, sprutor, kanyler ...............c........... Vietnam, Kina
e Forbandsartiklar ..o, Kina
® TeXtilier v Indien, Pakistan,
Bangladesh
Bangladesh
Instrument och rostfria Operationsartiklar, engangs Handskar, sprutor, kanyler Forbandsartiklar Textilier

sjukvardsartiklar
— S




Den av landstinget/regionen beslutade
uppférandekoden

Uppforandekod for leverantorer

Vara leverantorer (avtalspartners) ska respektera grundlaggande sociala krav i sin

verksamhet. Produkter som levereras till landstinget/regionen skall vara framstéallda under

forhallanden som ar forenliga med:

e |LO:s atta karnkonventioner nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182

* FN:s barnkonvention, artikel 32

e det arbetarskydd och den arbetsmiljdlagstiftning som galler i tillverkningslandet

e den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimilén, och det socialférsakringsskydd som
galler i tillverkningslandet.

MANSKLIGA RATTIGHETER
Leverantéren ska respektera de méanskliga rattigheterna enligt FN:s definition.

PRINCIPER OCH ANSTALLDAS RATTIGHETER

Nationell lagstiftning

Lagstiftningen i de lander dar leverantdren ar verksam ska efterlevas och utgor alltid

en miniminiva for de anstalldas villkor. Staller nationell lagstiftning hogre krav én ILO:s
konventioner, eller FN:s forklaring om manskliga rattigheter, ska alltid denna ha féretrade.

Ingen forekomst av barnarbete (ILO 138 och 182)

Barnarbete, enligt definitionen i ILO-konventionen, far inte forekomma och foretaget har ett
ansvar for att utveckla socialt och ekonomiskt héallbara alternativ (t.ex. utbildning) till barn-
arbete i de fall det forekommer.

Ingen forekomst av tvangsarbete (ILO 29 och 105)
Att utnyttja ndgon form av tvangs- eller straffarbete accepteras inte.

Ingen forekomst av diskriminering (ILO 100 och 111)
Diskriminering pa grundval av etnisk tillndrighet, kon, religion, socialt ursprung, handi-
kapp, politiska asikter eller sexuell orientering far inte forekomma.

Loner och arbetstider

Lon ska betalas direkt till den anstéllde pa 6verenskommen tid och till fullo. Den nationellt
lagstadgade minimilonen &r lagsta accepterad loneniva. Veckoarbetstiden far inte dverstiga
den lagliga gransen och dvertid ska vara betald.

Foreningsfrihet och organisationsratt (ILO 87 och 98)

| lander dar féreningsratten ar begransad eller under utveckling, ska leverantéren med-
verka till att anstallda far méta foretagsledningen for att diskutera I6ne- och arbetsvillkor
utan negativa konsekvenser.

MILJO

Foretaget ska strava efter att minska saval sin energi- och resursforbrukning som sitt avfall
och utslapp till mark, atmosfar och vatten. Kemikalier skall hanteras pa ett for manniskan
och naturen sakert séatt.

HALSA OCH SAKERHET

Arbetsmiljon ska halla en nivéd som 6verensstimmer med internationella riktlinjer. Anstallda
ska informeras om de eventuella halsorisker som arbetet kan medféra. Alla anstéallda ska
ha tillgang till och anvénda relevant skyddsutrustning.

INSPEKTIONER

Genom att leverantéren, VD/ansvarig firmatecknare, skriver under dokumentet intygas att
leverantoren, och eventuella underleverantorer, foljer de krav som ar formulerade i detta
dokument. Underskriften ger oss ratt att genom inspektion, eller pa annat satt, undersoka
att dokumentets krav efterlevs.

FORETAGETS NAMN

SIGNATUR

NAMNFORTYDLIGANDE

DATUM




Internationella konventioner och avtal

Definitionen av etiskt och socialt ansvarstagande brukar vara att man ska kanna och utéva
ansvar, omsorg, respekt, tolerans, 6ppenhet och samarbete pa arbetsplatsen. Dessa
varden finns formulerade i féljande internationella konventioner och avtal:

FN:S KONVENTION FOR MANSKLIGA RATTIGHETER

Manskliga rattigheter omfattar mer an sociala och kulturella rattigheter:
® Barnarbete

e Diskriminering

e Anstéalldas ratt till forenings- och organisationsfrinet

e Skaliga l6ner

¢ Grundlaggande sékerhet och hélsa pa arbetsplatsen

FN:S VARDEDOKUMENT GLOBAL COMPACT
Uppférandekod med principer om:

e Manskliga rattigheter

e Réttigheter i arbetslivet

* Miljpdtaganden

e Stéllningstagande mot korruption

ILO:S KONVENTIONER

¢ Internationell motsvarighet till LO

¢ |LO arbetar framst for acceptabel arbetsmiljo

o Atta st karnkonventioner
Barnarbete. 138 och 182
Tvangsarbete och obligatoriskt arbete. 29 och 105
Diskriminering och lika 16n. 100 och 111
Foreningsfrinet och organisationsratt. 87 och 98

OECD:S RIKTLINJER FOR MULTINATIONELLA FORETAG

e Rekommendationer fran anslutna regeringar till multinationella foretag.

e Krav pa hallbar utveckling i de l&ander man verkar i.
e Ansluter till FN:s konventioner om méanskliga rattigheter.
» Oppenhet i redovisning.

AGENDA 21

¢ Handlingsprogram for hallbar utveckling.
e Utrota fattigdom. Avvérja hot mot miljon.
® 40 kapitel

o Huvudvikten lagd pa miljohot

ILO:s konventioner

Tabellen visar vilka av ILO:s kdrnkonventioner som nedanstédende lander har ratificerat

(godkant).

Foéreningsfrihet Tvangsarbete och | Diskriminering Barnarbete

och organisations-| obligatoriskt och lika I6n

rattighet arbete
LAND/KONVENTION | 87 98 29 105 100 111 138 182
Kina - - - - OK OK OK OK
Indien - - OK OK OK OK - -
Malaysia - OK OK OK OK - OK OK
Pakistan OK OK OK OK OK OK OK OK
Thailand - - OK OK OK - OK OK
Vietnam - - OK - OK OK OK OK




Uppfoljning och revision

Enligt lagen om offentlig upphandling (LOU) bér man inte stélla krav som man inte har for
avsikt att folja upp. Uppfoljningsarbetet ar ett bra tillfélle att kommunicera dessa fragor
med vara leveranttrer och dessutom en bra mojlighet att satta press och visa att vi tycker
detta ar viktigt.

Tillvagagéngssattet for véara tre organisationer blir att leverantdren skriver under, och
pa sé satt godkanner, uppforandekoden i samband med kontraktsskrivandet (sarskilt
kontraktsvillkor). Under minst en gdng under kontraktstiden kommer vi sedan att begéra

in handlingar och dokument som styrker att leverantéren och eventuella underleverantérer
foljer uppforandekoden. Utifrdn granskningen av dessa dokument beslutar vi sedan om
stickprovskontroller som dé ska goras pa plats, i sjalva

produktionen av de artiklar som levereras till oss. ——

Alla uppf6ljnings- och revisionskostnader finansieras
gemensamt av vara tre landsting/regioner.

-

Tillverkning av kirurgiska instrument i Pakistan ...

... till en operation i Sverige.



ISO 26 000 - vagledning for socialt ansvarstagande

| vart arbete med framtagandet av den gemensamma uppforandekoden har vi kontinuerligt
bevakat det arbete som pagar med att utarbeta en ny internationell standard 1SO 26 000
—Vagledning for Socialt ansvarstagande. Vi deltar ocksa aktivt i detta standardiserings-
arbete, bade péa nationell och internationell niva.

Socialt ansvarstagande

Ekonomiska Sociala Miljd-

aspekter aspekter aspekter

Lagkrav och internationella konventioner

SYFTEN MED ISO 26 000 ARBETET PABORJADES JANUARI 2005 EFTER
e |nternationellt ramverk for socialt ans- TVA ARS FORARBETE
varstagande Beslutat:
e Stddja organisationer att utveckla e Titel: Guidance on Social Responsibility
samhallsansvar och bidra till hallbar e Nr:1SO 26 000
utveckling e Malgrupp: Alla typer av organisationer
e Underlatta en trovardig kommunikation e Typ av standard: Vagledning — rad-
e Oppen och konstruktiv dialog med givande
intressenter ¢ 5 drs utveckling — fardig standard 2010

e | nulaget deltar cirka 80 lander

| senaste utkastet av ISO 26 000 (Juni 2008) finns sju principer for socialt ansvarstagande
samt sju kdrnomraden och vi kan konstatera att var uppférandekod samt vart arbete med
att stalla krav pé véra leverantorer val Gverensstammer med dessa principer och omraden.
Vi tror att det pa sikt ar viktigt for att detta arbete ska fa genomslag internationellt och
underlatta i kontakten med véra leverantorer.




Broschyren kan bestillas via e-post

informationsmaterial.lsf@sll.se

eller via fax 08-737 49 59.
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