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Stockholms läns landsting (SLL) önskar ha en kontaktperson hos 
varje apoteksaktör för att kunna bygga upp ett gott samarbete 
kring frågor såsom ärendehantering, kvalitetsarbete, 
avvikelsehantering m.m. för att göra e-recepttjänsten så bra och 
effektiv som möjligt för kunderna. 

KontaktKontaktKontaktKontakt:::: e-recept@sll.se. 

Det togs ett politiskt beslut i SLL i juni 2001 om att alla e-recept 
ska gå via den gemensamma receptservern, GRS. Beslutet lyder: 
 
” Hälso- och sjukvårdnämnden beslöt att all elektronisk 
receptförskrivning inom landstinget sker genom en central 
receptserver.” 

Nya vårdenheter som vill ansluta sig till e-recepttjänsten ska i SLL 
vända sig till Enheten för implementering av e-tjänster inom 
Landstingsstyrelsens förvaltning (LSF), eftersom varje vårdenhet 
måste ha ett tjänsteavtal med SLL för denna tjänst. Om 
vårdenheter hör av sig till någon apoteksaktör ska de hänvisa till 
Enheten för implementering av e-tjänster inom LSF. 

Nya vårdenheter får all den hjälp de behöver för att komma 
igång såsom utbildning, kommunikationstester mot Apotekens 
Service o.s.v. Vårdenheterna behöver alltså inte alls ha kontakter 
med Apotekens Service när de ska börja använda e-
recepttjänsten.  

Det finns en nationell gruppering, Nationella e-
receptförvaltningen (NEF-förvaltningen) som består av 
representanter både från landstingen och från Apotekens 
Service. Där godkänns journalsystemens e-receptfunktion och 
uppgraderingar av dessa. 

Här drivs också frågor om utveckling av e-recepttjänsten och ett 
kontinuerligt kvalitetsarbete. Det finns även planer på att 
utvidga gruppen med representanter från privata vårdgivare och 
de olika apoteksaktörerna. 

 


