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Forslag till regler for vardval och auktorisering for
planerad rehabilitering inom omradena neurologi,
onkologi och lymfodem

Arendet

I detta arende framléaggs forslag till regler for vardval och auktorisering av
vardgivare som utfor planerad rehabilitering inom omradena neurologi,
onkologi och lymfédem. Forslaget bygger pa den plan for fortsatt
utveckling av mangfalden i hilso- och sjukvarden i Stockholms ldn som
faststilldes 2008-05-05. Reglerna for detta vardval finns beskrivet i den
regelbok som framtagits for detta uppdrag. Regelboken innefattar
auktorisationskrav, allmanna villkor, uppdragsbeskrivning,
uppfoljningsplan och ersattningar samt mallar for avtal. Det nya systemet
med auktoriserade vardgivare foreslas trada i kraft den 1 januari 2010.

Arendet har beretts av programberedningarna for kroniska
sjukdomstillstand och de stora folksjukdomarna.

Forslag till beslut

Hilso- och sjukvardsndmnden beslutar
att inbjuda vardgivare att ansoka om auktorisation for planerad
rehabilitering inom omradena neurologi, onkologi och lymfédem

att godkinna framlagt forslag till regler for vardval och auktorisering for
planerad rehabilitering inom omradena neurologi, onkologi och
lymfédem att gilla frdn 2010-01-01

att omedelbart justera beslutet

Forvaltningens synpunkter

I arbetet med att ta fram forslag till regelbok for planerad rehabilitering
inom omradena neurologi, onkologi och lymfédem har férvaltningen haft
samrad med foretradare for berorda verksamhetsomraden. Inom de
aktuella omradena finns idag endast privat drivna enheter.

Bilagor
1 Regelbok for planerad rehabilitering inom omradena neurologi, onkologi och lymfédem
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Nuléigesbeskrivning

De rehabiliteringsomraden som nu foreslas bli foremal for vardval har
tidigare sikrats via upphandling enligt LOU. Patienter kommer genom det
nu foreslagna omradet att ges storre mojligheter att vilja var rehabili-
teringen ska utforas. Enligt forslaget ska ocksa enheter utanfor Stockholms
lan inbjudas att ans6ka om auktorisation.

Neurologisk rehabilitering

Den planerade neurologiska rehabiliteringen som avser patienter som tas in
fran hemmet bedrivs idag vid Humlegarden och Mélargéarden i Sigtuna,
Rehab Station Stockholm i Solna, Stora Skondals sjukhus i Farsta samt
Erstagardskliniken i Nacka. Inom den neurologiska rehabiliteringen
forekommer saval sluten vard som dagvard.

Onkologisk rehabilitering

Den planerade onkologiska rehabiliteringen som avser patienter som tas in
fran hemmet bedrivs idag vid en enda enhet, Mossebergs Rehabcenter i
Falkoping och avser endast sluten vard.

Lymfodem rehabilitering

Rehabilitering av lymfédem i sluten vard bedrivs idag vid tva enheter, Roda
Korsets sjukhus i Stockholm och Mossebergs Rehabcenter i Falkoping. Vid
Roda Korset bedrivs ocksa rehabilitering i dagvard.

Patientuttagning

Remisser for patienter som i dag soker rehabilitering inom ovan angivna
omraden bedoms av HSN f. Detta uttagningsforfarande galler aven i
forslaget dock med skillnaden att patienterna ges mojlighet till val av
vardgivare efter godkiand remiss.

Forslag till regelbok

En regelbok for vardval innehaller; auktorisationsvillkor, avtal, allménna
villkor, uppdragsbeskrivning, uppfoljningsplan, ersiattning,
informationsforsorjning samt ansokningsblankett.

Allmdnna villkor
Allméanna villkor ar samma som géller {or all hilso- och sjukvard.

Auvtal for auktorisation for planerad rehabilitering inom omradena
neurologi, onkologi och lymfodem
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I avtalen regleras de juridiska fragorna.

Uppdragsbeskrivningarna

Uppdragen omfattar planerad rehabilitering inom omradena neurologi,
onkologi och lymfédem. Uppdragen omfattar savil sluten vard som
dagvard med undantag for onkologi dar endast sluten vard férekommer.

Planerad rehabilitering inom neurologi
Omfattar patienter med resttillstand efter neurologiska sjukdomar/skador
samt patienter med pagaende neurologiska sjukdomar i kroniskt skede.

Rehabiliteringen kan alltefter bestillarens beslut ske i

e sluten vard
o 12 rehabiliteringsdygn
o 19 rehabiliteringsdygn
e dagvard
o 15 rehabiliteringsdagar
o 25rehabiliteringsdagar

Planerad rehabilitering inom lymfodem
Omfattar patienter med priméra och sekundira lymfédem.
Rehabiliteringen kan alltefter bestillarens beslut ske i

e sluten vard
o 12 rehabiliteringsdygn
o 19 rehabiliteringsdygn
e dagvard
o 10 rehabiliteringsdagar
o 15 rehabiliteringsdagar

Planerad rehabilitering inom onkologi

Omfattar patienter med nedsatt psykiskt och somatiskt allméntillstand
efter avancerad behandling pa grund av onkologisk sjukdom, sdsom
operation, stralterapi, cytostatika.

Rehabiliteringen kan alltefter bestillarens beslut ske i

e sluten vard
o 12 rehabiliteringsdygn.

Konsekvenser for patientsdkerhet
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Maénga av de enheter som véntas bli auktoriserade har redan idag
motsvarande uppdrag at landstinget. I dessa fall vintas sidkerheten bli
oforandrad. For nya enheter kommer motsvarande sidkerhetsniva att
efterstrivas och sikras vid regelbundna uppfoljningar.

Konsekvens for patientsikerheten: oférandrad.

Konsekvenser for jamstalld och jamlik vard

Av allmianna villkor framgar att vardgivaren ska tillhandahélla en vard pa
lika villkor oavsett kon, alder, funktionshinder, social position, etnisk eller
religios tillhorighet samt sexuell identitet.

Ersdttning
Ersattningen bestar av tva delar, prestationsrelaterad ersattning samt
kvalitetsbaserad ersittning.

Ekonomiska konsekvenser

De ekonomiska konsekvenserna for forvaltningen innebar att kostnaderna
for verksamheten okar négot jamfort med forhallandena i dag.
Verksamheten som idag kostar ca 71 mkr vantas oka till ca 76 mkr. Detta
sammanhanger frimst med behovet av nagot 6kade satsningar pa
rehabiliterande atgirder som foljer pa onkologiska tillstand.

Miljokonsekvenser av beslutet
Beslutet medfor foljande konsekvenser for miljon: I vardvalet stills krav pa

att vardgivaren ska folja landstingets miljopolitiska handlingsprogram.
Beslutet ger darfor positiva miljokonsekvenser.

Catarina Andersson Forsman

Kitty Kook Wennberg
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Allmanna villkor

1 Allmdnna utgangspunkter

Malet for hilso- och sjukvarden ar en god hélsa och vard pa lika villkor for
hela befolkningen. Ett hilsoframjande och sjukdomsforebyggande
perspektiv skall genomsyra hela hilso- och sjukvarden och vara en sjalvklar
del i all vard och behandling. Den som soker hilso- och sjukvard skall fa
den vérd, behandling och rddgivning som bedoms relevant i enlighet med
vetenskap och beprovad erfarenhet. Vardgivaren skall bedriva ett aktivt
riskforebyggande arbete for att forhindra vardskador.

Varden skall ges med respekt for alla patienters lika varde och for den
enskilda manniskans vardighet. Den som har det storsta behovet av halso-
och sjukvard skall ges foretrade till varden. Verksamheten skall praglas av
hog etisk medvetenhet. Vardgivaren skall tillhandahalla en vard pa lika
villkor oavsett kon, dlder, funktionshinder, social position, etnisk eller
religios tillhorighet samt sexuell identitet. Varden skall ges med respekt och
lyhordhet for individens specifika behov, forvantningar och varderingar och
dessa skall vags in i de kliniska besluten.

Landstingsfullméaktige har faststallt policydokumenten "Vard i Dialog",
"Vardegrund for hélso- och sjukvarden i Stockholms ldns landsting" samt
“Handikappolitiskt program for Stockholms lans landsting”, se
Uppdragsguiden (www.uppdragsguiden.sil.se). Dessa dokument skall
sikerstilla att varden utmarks av hog kvalitet och helhetssyn, dar patienten
och dennes narstaende ges ett vardigt omhéandertagande och gott
bemotande samt visas omtanke och respekt.

Vardens resurser skall anviandas pa ett sa effektivt sitt att de kommer sa
manga behovande som mgjligt till nytta. LEON-principen, som innebar att
vard ges pa lagsta effektiva omhandertagandeniva, skall tillampas.

Varden i Stockholms ldns landsting (SLL) ar indelad i féljande nivaer:

e Vardguiden pé telefon och Internet med sjukvérdsinformation och
sjukvardsradgivning samt rad och stod for egenvard. Vardguiden kan
ocksa lotsa patienten till ratt vardniva.

e Primérvarden utgor forsta linjens hélso- och sjukvard for barn och
vuxna — bade for somatiska och psykiska sjukdomar, inklusive


http://www.uppdragsguiden.sll.se/upload/Hantera_Avtal/Konsultera_Lagar_Policies/Policies/Dokument/V%C3%A5rd%20i%20dialog%202004%20A4%20tryck.pdf
http://www.uppdragsguiden.sll.se/upload/Hantera_Avtal/Konsultera_Lagar_Policies/Policies/Dokument/Vardegrund_dok.pdf
http://www.uppdragsguiden.sll.se/
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beroendevéard. Inom primérvarden finns ocksa jourverksamhet kvillar,
néatter och helger.

* Specialiserad vard innefattar: 6ppen och sluten geriatrisk vard, 6ppen
och sluten psykiatrisk vard inklusive barn- och ungdomspsykiatri och
beroendevard, somatisk 6ppen och sluten vard utanfor sjukhusen, 6ppen
och sluten vard pa sjukhusen, samt avancerad hemsjukvard.

» Hogspecialiserad vard som framfor allt ges vid universitetssjukhus.

2 Vardgaranti

Vardgivaren skall tillampa SLL:s vid varje tidpunkt beslutade besoks- och
vardgarantier och delta i uppfoljningar av besoks- och vardgaranti samt
vantetider enligt Bestillarens anvisningar, se Uppdragsguiden.

Vardgivaren atar sig att ha rutiner for information till patienter om deras
ratt gillande vard- och besoksgarantier.

3 Patientnamnden

Landstingets Patientndmnd handlagger drenden som ror den hélso- och
sjukvéard som Vardgivaren svarar for. Vardgivaren skall snarast, och utan
kostnad, ge namnden den information och svar pa stillda skrivelser som
begérs.

4 Remisser

Vardgivaren skall folja de krav och regler SLL har for utfirdande av
remisser, se Uppdragsguiden.

5 Tillganglighet

Vardgivaren skall svara for att det finns lattillganglig och lattforstaelig
information om Oppettider och tidsbestillning.

Véardgivaren skall gora verksamheten i alla avseenden tillganglig for
personer med olika funktionsnedsattningar, dven kognitiva
funktionsnedséttningar.

Vardgivaren ansvarar for att det finns for verksamheten dndamalsenliga
och verksamhetsanpassade lokaler och utrustning. De lokaler och den
utrustning som ar avsedda for patienter skall vara anpassade och
tillgangliga for personer med olika funktionsnedsattningar.
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Vardgivaren skall f6lja Plan- och Bygglagens krav och Boverkets foreskrifter
och allménna rad om undanrojande av enkelt avhjilpta hinder.

Vardgivaren dger inte ritt att utan Bestillarens medgivande reducera
tillganglighet eller 6ppettider under semestrar, helger eller vid andra
tidpunkter.

Det skall vara mgjligt for Bestillaren, andra vardgivare och
samarbetspartners att kommunicera med Vardgivaren via telefon, brev,
telefax och e-post.

6 Asylsjukvard
Med asylsokande m.fl. avses i detta avsnitt asylsokande enligt lag 2008:344
Hilso- och sjukvard till asylsokande m.fl. 48.

Asylsokanden skall erbjudas vard som inte kan ansta.

Asylsokande och gomda som inte har fyllt 18 ar skall erbjudas vard i samma
omfattning som den som erbjuds den som ar bosatt inom landstinget.

For vuxna asylsokande finns i primarvarden siarskilda mottagningar.

Kostnaderna for sjukvard enligt ovan faktureras Bestéllaren i sarskild
ordning, se Uppdragsguiden.

7 Katastrofsituation och hojd beredskap

Véardgivaren ar skyldig att delta i totalforsvarsplanering, 6verlaggningar och
ovningar for att kunna verka dven under katastrofer, kriser och krig.

Vardgivaren skall vid h6jd beredskap, katastrof-, kris- och krigsldge samt
epidemilage 3 (influensapandemi eller motsvarande katastroflage) folja
direktiv stillda av SLL for utforande av tjansterna.

Vardgivaren skall medverka vid av SLL organiserade 6vningar i sdidan
omfattning att Vardgivaren kan bedriva en fortsatt verksamhet dven i
kritiska lagen. Vardgivaren skall lamna SLL de upplysningar som kan
behovas for totalforsvarsplaneringen.
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8 Ledningssystem for kvalitet och patientsdakerhet

Vardgivaren skall inrdtta ett ledningssystem for kvalitet och patientsdkerhet
i enlighet med Socialstyrelsens foreskrift Ledningssystem for kvalitet och
patientsdkerhet i hilso- och sjukvarden, SOSFS 2005:12.

9 Information och marknadsforing

Vardgivaren ansvarar for att informera om sin verksamhet till invanare,

patienter, samverkansparter och andra intressenter.

Vardgivaren ansvarar for att de egna uppgifterna i SLL:s Elektroniska
Katalog (EK) ar korrekta och aktuella.

Vardgivaren ansvarar for att marknadsforing av verksamheten ar saklig och
foljer Bestillarens riktlinjer for marknadsforing, se Uppdragsguiden.

10 Informationsmoten

Vardgivaren skall vara representerad pa informationsmoten Bestéillaren
kallar till.

11 Patientjournaler

Vardgivaren skall uppritta, hantera och bevara patientjournaler enligt

gallande lagar och forordningar.

Vid utlimnande av kopior av patientjournal till patient skall Vardgivaren
folja SLL:s regler om avgiftsbelaggning vid utlimnande av kopior av allman
handling.

Véardgivaren skall, om patientens medgivande finns, utlimna kopia av
patientjournal till annan vardgivare som lamnar vérd till patienten. Vard-
givaren ager inte ratt till ndgon ersattning for detta.

Vérdgivaren skall i journalsystem registrera diagnoser och vardkontakter
enligt av SLL faststilld terminologi, se Uppdragsguiden.

Med patientjournal avses journaler oavsett vilka media de ar lagrade pa.

Nir en samordnad patientjournal blir aktuell skall Vardgivaren folja
kommande anvisningar fran SLL avseende detta.
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12 Personal

Véardgivaren skall ha personal i sidan omfattning som kravs for att utfora
uppdraget i enlighet med Avtalet.

Vérdgivaren skall tillse att personalen har for uppdraget adekvat utbildning
och far den fortbildning/vidareutbildning som erfordras for att uppratthélla
kompetensen.

Vérdgivaren skall skriftligen informera Bestillaren om byte av
verksamhetschef.

Vardgivaren ansvarar for att personal (inklusive vikarier och ersittare) inte
uppbar ersittning fran nationella taxan under den tid de ar verksamma hos
Vardgivaren och utfor tjanster enligt Avtalet.

Personal med patientkontakt skall tala och forsta svenska.

13 Tystnadsplikt

Vardgivare skall tillse att &ven annan personal dn hilso- och
sjukvardspersonal har samma tystnadsplikt som hilso- och sjukvards-
personal. Detta giller aven underleverantorer och deras personal.

14 Underleverantor

Om Vardgivaren anlitar underleverantor for utforande av ataganden enligt
Avtalet skall Vardgivaren ansvara for underleverantérens atagande sasom
for sitt eget.

Vardgivaren skall, pa Bestallarens begaran, lamna information om vilka
underleverantorer som anlitas.

15 Medicinsk service

Med medicinsk service menas tjanster inom laboratoriemedicin, radiologi,
klinisk fysiologi neurofysiologi, gastrointestinal endoskopi, spermaprover,
transfusionsmedicin samt nuklearmedicin.

For medicinsk service dar Vardgivaren inte har hela kostnadsansvaret skall
Vardgivaren anlita leverantor av medicinsk service som SLL har avtal med.

For medicinsk service dar Vardgivaren har hela kostnadsansvaret, skall
Véardgivaren vilja leverantor som har avtal med SLL eller ar ackrediterad av
SWEDAC.
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Vardgivare som bedriver eget niarlaboratorium skall ha ackrediterat detta
hos SWEDAC.

Vardgivare som utfor sa kallade patientndra analyser for egna patienter
skall kvalitetssdkra analyserna genom avtal med laboratorium ackrediterat
av SWEDAC. For definition av patientnara analyser, se Uppdragsguiden.
Vardgivaren ar skyldig att folja anvisningar pa Uppdragsguiden for
kvalitetssakring av de patientnara analyserna.

Bestillaren adger ratt att granska Vardgivarens nyttjande av medicinsk
service.

Den vardgivare som utfirdar remiss for en medicinsk serviceutredning ar
ansvarig for kostnaderna for denna, savida inte annat framgéar av detta
Avtal, vardprogram, VISS eller andra av SLL faststidllda dokument. Vid
utfirdande av remiss for en medicinsk serviceutredning skall pa remissen
anges Kombikakod for den egna verksamheten. Kombikakod f6r nagon
annan verksamhet far inte anvindas, se Uppdragsguiden.

16 Lakemedel

Likemedelsbehandling skall ske pa ett rationellt, sikert och
kostnadseffektivt satt med ett helhetsperspektiv dar patientens och
samhallets basta beaktas. Valet av distributionsform skall ske utifran den
enskilda patientens medicinska situation. Kvaliteten vid
lakemedelsbehandling av dldre skall sarskilt beaktas.

Vardgivarens forskrivning skall ske i enlighet med de rekommendationer
som utfardas av eller formedlas av savil SLL:s centrala
lakemedelskommitté (Liksak) som den lokala lakemedelskommittén,
inklusive Kloka listan© och Kloka rad.

Det dligger Vardgivaren att ta del av producentoberoende
lakemedelsinformation som formedlas bland annat via Laksak och
lakemedelskommittéerna samt pa www.janusinfo.se.

Kontakter och samverkan med likemedelsindustrin skall folja de avtal och
overenskommelser som har traffats av SLL. med berorda
intressentorganisationer, se Uppdragsguiden.

Upphandlade liakemedel och varor dar SLL har rabatter skall anvindas om
det inte finns medicinska skal daremot.
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Recept och hjalpmedelskort skall vara forsedda med kvalitetssakrad
identifikation som innehéller personlig forskrivarkod och arbetsplatskod
med koppling till Vardgivarens uppdrag enligt Avtalet. Det aligger
Vardgivaren att tillse att Vardgivarens arbetsplatskoder anvinds pa ett
korrekt satt.

Véardgivaren skall planera for och infora forskrivarstod s snart sidant finns
tillgangligt i journalsystemet. For tillgangliga tjanster, se Uppdragsguiden.

Kassation av lakemedel skall ske pa ett miljomassigt korrekt sitt.

Kliniska provningar av lakemedel som genomfors av Vardgivaren eller som
Vardgivaren medverkar i, skall senast vid start meddelas den lokala
lakemedelskommittén.

17 Hjalpmedel och visst forbrukningsmaterial

Vérdgivare som i sitt uppdrag har att efter behovsbedomning eller
vardplanering forskriva hjalpmedel, forbrukningsmaterial eller
naringsprodukter skall f6lja SLL:s anvisningar, regler och
bestallningsrutiner, se Uppdragsguiden. Vardgivaren skall vara vl
fortrogen med aktuellt hjalpmedelsutbud, "kloka hjidlpmedelslistan” och
tillhandahalla utrymme for hantering av bashjalpmedel till och fran
brukaren.

Véardgivaren skall informera brukare/anhorig om hantering av hjalpmedlet
samt om kostnader for eventuell hyra.

Vérdgivaren ansvarar for att ta ut eventuell avgift av patienter/brukare for
hjalpmedel enligt SLL:s beslut, se Uppdragsguiden. Avgiften skall tillfalla
Bestallaren.

18 Tolk

Vardgivaren skall, nar sa behovs, anlita tolk (inklusive teckentolk) samt ha
rutiner for hur anvindning av tolk sker.

Vardgivaren skall ha rutiner for att anvinda texttelefon.

19 Uppfoljning

Bestillaren ager ratt att folja upp verksamhet och prestationer samt
forsidkra sig om att Vardgivaren uppfyller sina ataganden enligt Avtalet.
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Véardgivaren skall samverka med Bestillaren i fragor som ror uppfoljning
och analys av verksamheten samt utveckling av vardens kvalitet och
effektivitet. Bestillaren ansvarar for utformningen av uppfoljningarna.

Bestallaren ager ratt att genomfora bestallarrevisioner for att sikerstilla att
Vardgivaren fullfoljer sitt uppdrag. Vardgivaren skall medverka vid sddan
bestillarrevision och kostnadsfritt stdlla material och dokumentation som
erfordras for revision till forfogande.

Vid granskning av journalhandlingar skall detta ske enligt gidllande regler.
Samtliga deltagare i en bestillarrevision skall beakta géllande
bestammelser om sekretess och tystnadsplikt.

Bestillaren dger den rapport som kommer ur bestéllarrevisionen.
Bestillaren skall omgaende tillstédlla och kommunicera rapporten med
Vardgivaren.

Bestillarrevision omfattar dven ratten att gora de kontroller som behovs for
att bedoma om Vardgivarens fakturering sker pa korrekt sitt.

Resultatet fran uppfoljningarna kommer att anviandas for forbattrad
bestillarstyrning, underlag for benchmarking, kunskapsbaserade vardval
samt for att tillgodose ritten till demokratisk insyn.

20 Patientenkater

Bestillaren dger ritt att genomfora patientenkiter med den metod,
fragestallningar, tidpunkt och intervall som bestéllaren bestimmer. Nar
Bestillaren amnar genomfora patientenkiter ska Vardgivaren medverka i
framtagandet av det aktuella patientunderlaget. Bestillaren dger resultaten
av patientenkéaten och ratten att publicera dessa.

21 Informationsforsorjning

Vardgivaren skall ha ett IT-stod som ger effektivt stod for vardprocessen
och en effektiv informationssamverkan med andra vardgivare. For att
mojliggora en sammanhallen vardinformation om patienten skall
Vardgivaren utforma IT-stodet utifran IT-ramverket uttryckt i regler,
riktlinjer och rekommendationer med tillhorande beskrivande anvisningar
som ar styrande och normerande, se Uppdragsguiden.

Vardgivaren skall rapportera verksamhets- och prestationsinformation
samt diagnoser till Bestillaren och tillsammans med Bestillaren genomfora
uppfoljningar.
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Véardgivaren skall i all sin rapportering f6lja SLL:s anvisningar avseende
kodsystem, termer och begrepp, se Uppdragsguiden.

Vardgivaren skall anvinda de IT-tjanster och i 6vrigt félja de krav som
anges i Avtalet.

Vérdgivaren skall skydda sin information mot otillborlig &tkomst och
forstorelse i enlighet med géllande lagar, forordningar och foreskrifter. Hur
skyddet genomfors skall dokumenteras. Vardgivaren skall pa begaran
kunna uppvisa denna dokumentation for Bestillaren.

Véardgivaren skall folja SLL:s gillande riktlinjer for informationssédkerhet,
se Uppdragsguiden.

22 Lagar och forordningar
samt SLL:s riktlinjer och policys

Vardgivaren ansvarar for att gdllande konventioner, lagar, forordningar,
foreskrifter och SLL:s egna riktlinjer och policys som pa négot sitt beror
har avtalat uppdrag foljs.

Bestillaren ansvarar for att p4 Uppdragsguiden tillhandahalla och
kontinuerligt uppdatera SLL:s riktlinjer och policys som hanvisas till i
Avtalet.

23 Meddelarfrihet

Meddelarfrihet for anstillda i landstingets forvaltningar och bolag regleras i
svensk lag.

Det ar visentligt for Bestillaren att anstillda hos externa vardgivare — vid
bedrivande av verksamhet enligt Avtalet — omfattas av en liknande
meddelarfrihet.

Vérdgivaren forbinder sig darfor att, med undantag for vad som nedan
anges, inte ingripa mot eller efterforska den som lamnat meddelande till
forfattare, utgivare eller motsvarande for offentliggorande i tryckt skrift
eller radioprogram eller andra upptagningar. Forbindelsen géller inte
sddana meddelanden som avser foretagshemlighet som skyddas av lagen
om skydd for foretagshemligheter eller omfattas av tystnadsplikt for
Vardgivarens anstillda utanfor det omrade som Avtalet omfattar och inte
heller i vidare mén dn vad som omfattas av meddelarfrihet for offentligt
anstillda enligt 16 kap. sekretesslagen.
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Bestillaren har ratt att siga upp Avtalet i fortid om Vardgivaren i visentligt
avseende eller vid upprepade tillfallen brutit mot ovan angiven forbindelse.

24 Tillstand

Vérdgivaren skall ha de tillstdnd och bemyndiganden samt uppfylla sidan
anmailningsskyldighet som vid var tid ar gillande for utforande av
uppdraget.

For de fall myndighet skulle aterkalla tillstind, bemyndigande eller F-
skattesedel skall Vardgivaren omedelbart meddela Bestillaren detta.

25 Forsakringar, ansvar och dligganden

Forsakring som tacker skador enligt patientskadelagen tecknas av SLL.

Vardgivaren ar skyldig att utan kostnad tillhandahaélla de intyg, utredningar
och analyser som Landstingens Omsesidiga Forsikringsbolag behover for
sin handlaggning av patientskadefall.

Vardgivaren har fullt ansvar for sitt atagande enligt Avtalet och for all skada
och alla forluster som kan komma att orsakas av atagandet.

Vardgivaren skall hélla Bestillaren skadeslos om krav viacks mot
Bestillaren som en f6ljd av Vardgivarens handlande, eller underlatenhet att
handla. Ansvaret giller under detta Avtals giltighetstid och darefter under
en period av tre ar, utom i fall av uppsat eller grov vardsloshet, d& ansvaret
galler till dess preskription intrader.

Bestillaren skall snarast underritta Vardgivaren om krav framstélls mot
Vardgivaren som omfattas av foregdende stycke. Bestillaren skall inte utan
Vardgivarens samtycke gora medgivanden eller traffa uppgorelser avseende
sddant krav om det kan paverka Vardgivarens ersattningsskyldighet.
Bestallaren ar dartill skyldig att vidta alla rimliga atgarder for att begransa
sin skada i handelse av att krav mot Bestéllaren framfors som omfattas av
Véardgivarens ersattningsskyldighet.

Véardgivaren skall ersitta Bestillaren for samtliga de kostnader och
forluster som Bestillaren fororsakas som en f6ljd av Vardgivarens fel eller
forsummelse.

Vardgivaren &tar sig att teckna och vidmakthalla ansvars- och
foretagsforsakringar enligt vedertagna normer, som haller Bestillaren
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skadel6s vid eventuell skada. Vardgivarens ansvar dr inte begréansat till de
belopp som omfattas av de forsakringar som Vardgivaren tecknat.

Vardgivaren skall fran tid till annan fullgéra samtliga aligganden avseende
inbetalning av socialforsakringsavgifter, skatter och avgifter.

26 Miljo
Vardgivaren skall i sin verksamhet enligt detta Avtal verka for att minska
sin skadliga miljopaverkan och for att de i SLL:s miljépolitiska program vid

varje tidpunkt gillande miljomélen uppnés. For information om gillande
miljoprogram och miljomal se Uppdragsguiden.

Vérdgivaren skall samverka med SLL i miljofragor och, da SLL sa begér,
redovisa hur Vardgivaren arbetar for att uppfylla SLL:s miljomal.

Vardgivaren skall for sin verksamhet enligt detta Avtal folja Bestillarens
anvisningar for ett gott miljoarbete och de specifika krav pa insatser som
finns angivna for verksamheten, se Uppdragsguiden.

27 Forskning, utveckling och utbildning

Journaluppgifter, biobanksprover och liknande data om patienter skall vara
tillgangliga for forskning. Om detta ar forknippat med vasentliga
merkostnader for Vardgivaren regleras detta genom 6verenskommelse i
varje enskilt fall mellan Vardgivaren och den som begir ut uppgifterna.

Vardgivare skall medverka i kliniska prévningar. Detta atagande regleras
genom Overenskommelse i varje enskilt fall mellan Vardgivaren och den
som genomfor den kliniska provningen.

Vardgivaren skall tillhandahalla kliniska utbildningsplatser for vard- och
medicinstuderande och utrymme for AT- och ST-tjanstgoring for lakare.
Véardgivaren skall i forsta hand ta emot studerande fran utbildningar i
Stockholms lan. Vardgivaren skall ansvara for att de kliniska
utbildningsplatserna haller den kvalitet och inriktning som féljer av
examenskraven for respektive utbildning.

28 Efter Avtalets upphorande

Bestillaren och Vardgivaren skall vid Avtalets upphorande samrada kring
hantering av patientjournaler, patientlistor, lokaler, utrustning och
personal for att 6vergéngen till annan vardgivare skall kunna ske utan
avbrott eller brister i verksamheten.
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Niar Vardgivaren upphor att driva avtalad verksamhet i sin helhet, eller till
viss del, skall patientjournalen 6verforas till annan av SLL anvisad hilso-
och sjukvardspersonal som framdover skall svara for patientens vard och
behandling. Om journalen finns hos SLL skall istillet en kopia av journalen
overforas. Patientens medgivande till sddan 6verforing skall finnas.

Véardgivaren skall svara for att dokumentation upprittas vid 6verféring av
patientjournal sa att journal kan f6ljas.

For utforda tjanster enligt Avtalet géller Avtalets bestaimmelser i tillampliga
delar dven efter det att Avtalet upphort att gélla.
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Ansokan om
Auktorisering inom
planerad
rehabilitering

Om vardgivaren avser att ansoka om auktorisering for flera vardomraden
eller i flera lokaler l1amnas en ansokan per vardomrade och per lokal.

1. Vardgivare som ansoker om auktorisering

Foretagsnamn

 Organisationsnummer

» Postadress

o Postnummer och ort

e Telefonnummer

 Faxnummer

 E-postadress

Kontaktperson

 Telefonnummer (dir)

« E-postadress (dir)

2. Lokalisering

Vardgivaren skall ange adressen dar verksamheten ska vara lokaliserad.
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3. Ansokan omfattar nedanstaende vardomraden

Ansokan Vardomraden Planerad
avser driftstart
L] Planerad rehabilitering for patienter med 2010_- -

neurologisk skada/sjukdom

[] Planerad rehabilitering for patienter med 2010 _- -
onkologisk sjukdom

[] Planerad rehabilitering for patienter med 2010 - -
lymfédem

4. Auktorisationskrav

Ekonomisk stabilitet

For att Bestillaren skall kunna bedéma om vardgivaren uppfyller kravet pa
ekonomisk stabilitet skall foljande handlingar skickas in till Bestallaren.

Utlandsk vardgivare skall insdanda motsvarande dokumentation som intyg
pa att denna fullgjort i hemlandet foreskrivna registreringar och
betalningar.

Registreringsbevis

Kopia pa det vid ansokan gillande registreringsbevis utfardat av behorig
officiell myndighet (i:Sverige Bolagsverket), hogst sex ménader gammalt.
Kravet giller inte for enskild firma som istéllet skall lamna kopia pé F-
skattesedel.

Kontrolluppgift fran skatteverket

“Begaran om upplysningar vid offentlig upphandling”, Skatteverkets
blankett SKV 4820. Den skall vara ifylld av Skattemyndigheten och hogst
sex manader gammal. Nybildat foretag behover inte sinda in denna
blankett.

Vardgivare som inte ar skyldig att uppritta arsredovisning/arsbokslut skall
visa att foretaget har en stabil ekonomisk bas genom att tillhandahalla
resultatrakning och balansridkning eller pé begiran lamna referens till bank
eller annan finansiar.

Ifylls om tillampligt
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Vardgivare som har ett nystartat foretag skall visa att foretaget har en stabil
ekonomisk bas genom att redovisa aktiekapital/annat, eller pa begéran till-
handahélla en finansiell sikerhet (t.ex. lamna bankgaranti eller
koncerngaranti) samt pa begdran kunna redovisa referens till bank eller
annan finansiar.

Ifylls om tillampligt

Under tecknad vardgivaren skall dta sig att ingd det avtal for auktorisation
av mottagning som &terfinns i kapitel 2 i regelboken
("Auktorisationsavtalet”) och darvid folja Regelboken for den verksamhet
som ska bedrivas. Om anstkan inkommer efter den 1 september atar sig
vardgivaren dven att f6lja den Regelbok som giller for nastkommande ar.

Undertecknad vardgivare skall ata sig attfolja Regelboken for den
verksamhet som skall bedrivas.

Undertecknad vardgivaren skall forsédkra Bestéllaren att vardgivaren ar
medveten om att Bestillaren kan dterkalla auktoriseringen for en
mottagning om vardgivaren.inte uppfyller villkoren for att bedriva
mottagningen.

Ort Datum

Underskrift

Namnfortydligande, adress och telefon Ansokningsblankett ska ha
inkommit till HSN forvaltningen pa adress nedan senast xx
manader fore planerad driftstart. Miark kuvertet med Vardval.

Registratorn
HSN-foérvaltningen
Box 6909

102 39 Stockholm

Besoksadress: Hantverkargatan 11 B, Stockholm
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Auktorisationsvillkor
och villkor for aterkallelse

For att en vardgivare skall fa bedriva planerad rehabilitering for patienter
med neurologisk skada/sjukdom, onkologisk sjukdom och lymfédem inom
ramen for Stockholms lans landsting ("Bestéllaren”), kravs att
verksamheten auktoriseras av Bestillaren.

Om Vardgivaren bedriver rehabilitering vid flera verksamheter skall varje
verksamhet auktoriseras av Bestéllaren.

Vardgivaren skall uppné foljande krav for att verksamheten skall
auktoriseras.

1. Ekonomisk stabilitet

Vardgivaren skall ha ekonomisk stabilitet och ha ekonomiska
forutsattningar att fullgora avtalet med Bestillaren.

Intyg fran myndigheter

For att Bestéllaren skall kunna bedoma om vardgivaren uppfyller kravet pa
ekonomisk stabilitet skall foljande handlingar skickas in till Bestallaren.
Utlandsk vardgivare skall insdnda motsvarande dokumentation som intyg
pa att denna fullgjort i hemlandet foreskrivna registreringar och
betalningar.

Kopia pa det vid ans6kan gillande registreringsbevis utfardat av behorig
officiell myndighet (i Sverige Bolagsverket).

“Begaran om upplysningar vid offentlig upphandling”, Skatteverkets
blankett SKV 4820. Blanketten skall vara ifylld av Skattemyndigheten.

Blanketten kan rekvireras pa adress: www.skatteverket.se. Vardgivaren bor
vara ute i god tid med begaran till Skattemyndigheten om att fa blanketten
ifylld.

Ovanndmnda intyg skall inte vara dldre dn sex (6) manader.
For foretag under bildande galler att foretaget skall vara bildat vid


http://www.skatteverket.se/

JJ L Halso- och sjukvardsnamndens forvaltning

STOCKHOLMS LANS LANDSTING 2(3)

avtalstecknandet. Foretaget skall vid samma tillfalle inneha F-skattsedel
och uppvisa registreringsbevis utfardat av Bolagsverket.

Bedomningen av vardgivarens finansiella och ekonomiska
stillning

Bestillarens bedomning av huruvida en vardgivare skall auktoriseras
kommer att ske utifrdn vardgivarens finansiella och ekonomiska stillning
(formaga att fullfolja ett avtal av denna storleksordning under
avtalsperioden). Bestillaren kommer att gora en helhetsbedomning bl.a.
genom att ta in kreditupplysning via AAA Soliditet AB.

Vardgivare som inte ar skyldig att uppratta arsredovisning/arsbokslut skall
visa att foretaget har en stabil ekonomisk bas genom att tillhandahalla
resultatrikning och balansrikning eller pa begiran lamna referens till bank
eller annan finansiar.

Vérdgivare som har ett nystartat foretag eller foretag under bildande skall
visa att foretaget har en stabil ekonomisk bas genom att redovisa
aktiekapital/annat, eller pa begiran tillhandahalla en finansiell sdkerhet
(t ex. lamna bankgaranti eller koncerngaranti) samt pa begaran kunna
redovisa referens till bank eller annan finansiar.

2. Avtal

Véardgivaren skall ita sig att ingd det avtal for auktorisation av verksamhet
som aterfinns i kapitel 2 i regelboken ("Auktorisationsavtalet”), for varje
verksamhet som skall auktoriseras av Bestillaren.

3. Regelbok

Vardgivaren skall ata sig att folja regelboken for den eller de verksamheter
som skall bedrivas.

4. Verksamheten

Vardgivaren skall ange adressen dar respektive verksamhet skall vara
lokaliserad.

5. Villkor for aterkallelse

Véardgivaren skall forsikra Bestillaren att Vardgivaren dr medveten om att
bestillaren kan aterkalla auktoriseringen for en verksamhet om vardgivaren
inte uppfyller villkoren for att bedriva verksamheten.
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Bestillaren har ratt att aterkalla auktoriseringen for en verksamhet om
auktorisationsavtalet avseende den aktuella verksamheten har sagts upp
enligt § 6 i Auktorisationsavtalet.



Mellan

1. Stockholms lans landsting, organisationsnummer 232100-0016,
("Bestallaren”) och
2. [**] organisationsnummer [**] (”"Vardgivaren”), har slutits foljande

Avtal for auktorisering av planerad
rehabilitering for patienter med

e Neurologisk sjukdom/skada
e Onkologisk sjukdom

e Lymfodem

§ 1 Avtalets omfattning

I detta avtal regleras Vardgivarens bedrivande av [ange typ av verksamhet]
("Verksamheten”) vid foljande enhet;

[Ange namn och adress for verksamheten]

Med Avtalet forstds bestammelserna i detta avtal fér auktorisering av verksamhet
och bestammelserna i Regelboken enligt § 2 nedan.

8§ 2 Regelboken

Villkoren for Vardgivarens bedrivande av Verksamheten framgar av Regelboken
for [ange verksamhetstyp]. Regelboken bestar av féljande delar.

Auktoriseringsvillkor och villkor fér aterkallelse

Mall fér avtal om auktorisering

Allmé&nna villkor

Uppdragsbeskrivning

Listningsregler (endast huslékarverksamhet och BVC)
Uppfdljningsplan

Ersattningsmodell

Informationsfdrsoérjning

Ansbkan om auktorisering

VoNoOAWNE

Bada parter férbinder sig att félja de fran tid till annan gallande villkoren i
Regelboken. Om det férekommer motstridiga villkor i detta avtal for
auktorisering av verksamhet och Regelbokens olika delar, skall de tolkas i
foljande ordning:

Detta avtal om auktorisering av planerad rehabilitering
Ersattningsmodell

Allmanna villkor

Uppdragsbeskrivning

Uppféljningsplan

Informationsforsoérjning

ouhwne



§ 3 Andringar i Regelboken

Bestallaren har ratt att, genom politiskt beslut av Stockholms lans landsting,
andra villkoren i Regelboken. Sadan &ndring sker i regel en géng per ar.

S8 snart Bestéllaren har fattat beslut om &ndring av villkoren i Regelboken skall
Bestéllaren skriftligen informera Vardgivaren om dessa andringar
("Andringsmeddelande”). Om Vardgivaren inte vill bli bunden av de dndrade
villkoren, skall Vardgivaren inom 60 dagar fran den tidpunkt
Andringsmeddelandet &r avsént, skriftligen meddela Bestéllaren att de &ndrade
villkoren inte accepteras. Om sadant meddelande inte mottagits av Bestéllaren
inom den angivna tidsfristen blir Vardgivaren bunden av de &ndrade villkoren
fran och med den dag Bestéllaren angivit i Andringsmeddelandet, dock tidigast
60 dagar efter det att Andringsmeddelandet &r avsant.

Om Vardgivaren meddelar Bestallaren att VVardgivaren inte accepterar de
dndrade villkoren upphor Avtalet att gélla 12 manader efter utgdngen av 60
dagarsfristen. Under den 3terstdende avtalstiden galler Regelboken i sin lydelse
fore andringarna.

§ 4 Avtalsperiod

Avtalet trader i kraft tidigast den 1 januari 2010 Fo6r det fall parterna skriver
under Avtalet efter den [ange datum], trader Avtalet i kraft fran och med den
angivna "Tilltradesdagen”. Avtalet galler darefter till den [ange datum]. For
det fall Avtalet inte sagts upp skriftligen senast tolv manader fore avtalstidens
slut forlangs Avtalet automatiskt att galla tills vidare med tolv manaders
uppsagningstid.

Tilltradesdag for detta Avtal ar den [ange datum].

§ 5 Andrade dgareférhdllanden

Vasentliga férandringar avseende dgarforhallandena hos Vardgivaren eller hos
Vardgivarens eventuella moderbolag, skall utan dréjsmal skriftligen anmalas till
Bestéllaren. P38 begéran av Bestéllaren skall Vardgivaren ldmna ytterligare
information om de nya dgarférhallandena och om Vardgivarens framtida
mojligheter att uppfylla Avtalet. Bestdllaren skall darefter préva om Avtalet skall
fortsatta att galla eller om Avtalet skall sagas upp jamlikt § 6 (f) nedan.
Bestéllaren skall skriftigen meddela Vardgivaren om sitt beslut avseende
Avtalets fortsatta giltighet.

8§ 6 Fortida upphorande

Bada parter har ratt att siga upp Avtalet till omedelbart upphdrande om:
e (a) den andra parten i vasentligt avseende 8sidosétter sina skyldigheter enligt
Avtalet; eller

« (b) den andra parten asidosétter sina skyldigheter enligt Avtalet och inte inom 30
dagar vidtar rattelse efter skriftlig anmaning frén den férsta parten.

Vidare har Bestallaren ratt att sdga upp Avtalet till omedelbart upphérande om:
e (c) Vardgivaren kommit pa obestand, installt sina betalningar, inlett
ackordsférhandlingar, trétt i likvidation eller om fara for obestand foreligger;



e (d) Vardgivaren eller ndgon i dess ledning, enligt den tillsynsmyndighet som
granskar Vardgivaren, har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutdvningen eller
har domts for brott avseende yrkesutdvning;

e (e) Vardgivaren vid upprepade tillfdllen inte fullgjort sina dligganden avseende
socialférsakringsavgifter eller skatter och inte vidtagit réttelse inom 30 dagar fran
skriftligt papekande fran Bestéllaren;
eller

o (f) Agarférhallandena hos Vardgivaren eller hos dess moderbolag vésentligen
forandrats och detta inte skriftligen har godkants av Bestallaren enligt § 5 ovan.

Om Avtalet ségs upp pa grund av avtalsbrott &r den part som brutit mot Avtalet
skyldig att till den uppsdgande parten utge skadestdnd i enlighet med allménna
avtalsrattsliga principer.

Uppségning skall alltid ske skriftligen och utan oskéligt uppehall efterdet att den
omsténdighet som dberopas som uppségningsgrund blivit kénd fér den
uppsagande parten.

Om Vardgivaren forlorar sin auktorisation fér mottagningen enligt beslut av
Bestallaren, upphor Avtalet automatiskt att gélla utan féoregdende uppségning.

8§ 7 Force majeure

Part ar befriad frdn pafoljd for underldtenhet att fullgéra viss forpliktelse enligt
Avtalet, om underldtenheten har sin grund i krig, strejk, lockout, brand,
dversvamning, knapphet pa transporter eller energi, myndighets atgérd,
nytillkommen eller &ndrad lagstiftning eller annan omstandighet som ligger
utanfér ifragavarande parts kontroll och omstandigheten férhindrar eller férsenar
fullgérandet av forpliktelsen (“Befrielsegrund”).

Part som pakallar Befrielsegrund enligt stycket ovan skall utan dréjsmal
skriftigen meddela den andra parten darom. Part skall vidta skaliga
anstrangningar for att mildra omfattningen och effekten av Befrielsegrund. Part
skall ateruppta fullgérandet av de férpliktelser som férhindrats eller férsenats sa
shart det praktiskt kan ske.

For det fall Befrielsegrunden varar mer &n tvd manader, har den andra parten
ratt att skriftligen séga upp Avtalet till omedelbart upphérande. Vid sddan
uppsagning har ingen av parterna ratt till ersattning av den andra parten.

§ 8 Kontaktpersoner

Parterna skall utse var sin kontaktperson med ansvar for Avtalet. Nar part byter
kontaktperson eller kontaktuppgifter, skall detta skriftligen meddelas den andra
parten.

8§ 9 Meddelanden

Meddelanden i anledning av Avtalet skall skickas till respektive parts
kontaktperson med post, e-post eller telefax. Mottagandet anses ha kommit till
mottagaren tre arbetsdagar efter det att meddelandet skickats.



§ 10 Overlatelse

Ingen av parterna &ger ritt att dverldta eller pantsatta Avtalet eller ndgon
rattighet eller skyldighet enligt Avtalet utan den andra partens skriftliga
samtycke.

§ 11 Tillamplig lag och tvister

Avtalet skall tolkas och tillampas i enlighet med svensk ratt.

Tvist i anledning av Avtalet skall avgéras av allman domstol med Stockholms
tingsratt som forsta instans.



§ 12 Ovrigt

Tillagg och andringar i detta avtal for auktorisering av mottagning skall for att
gélla vara skriftliga och undertecknade av behériga foretradare fér bdda parter.
Vad galler andringar i Regelboken galler dock vad som har stadgats i § 3.

Vardgivaren skall utféra tjanster enligt Avtalet som en sjélvstdndig aktdér och
dger inte ratt att foretrdda Bestallaren utdéver vad som framgar av Avtalet.

Parts forsummelse att vid ett eller flera tillféallen gdra gallande rattighet enligt
Avtalet eller att patala forhallande som ar hanforligt till Avtalet innebér inte att
part avstatt fran ratten att vid senare tillfalle géra géllande eller patala rattighet
eller férhallande av ifragavarande slag.

Om nagon bestdmmelse i Avtalet skulle vara ogiltig innebéar det inte att Avtalet i

sin helhet skall anses ogiltigt. Om sadan ogiltighet vasentligt paverkar nagon av
parterna ager denna part ratt till skalig jamkning av Avtalet.

Xk %k %k Xk X ) %k Xk X

Avtalet har uppréttats i tva likalydande exemplar av vilka parterna tagit var sitt.

Ort och datum Ort och datum

Stockholms léns landsting
Halso- och sjukv@rdsndmnden

Hélso- och sjukvérdsdirektor Behdrig firmatecknare
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Ersittning for specialiserad rehabilitering i sluten vird och
dagvird inom omradet neurologi

1 Produktionsrelaterade ersittningar

1.1 Besoksersittningar, folkbokforda i Stockholms lan

Bestillaren betalar vardgivaren ersattning for rehabiliteringstillfallen i
sluten vard och dagvard som rapporteras elektroniskt till SLLs databaser
enligt bestéllarens anvisningar, se Uppdragsguiden.

Ersittningen per rehabiliteringstillfille bestar av en grundersattning till
vilken ocksa kan komma malrelaterad ersattning. For att ersiattning enl
regler for kvalitetsbonus skall utga skall sarskilda i uppfoljningsplanen
angivna mal vara uppfyllda.

Bestillaren betalar till Vardgivaren per rehabiliteringsperiod nedanstéende
belopp i kronor

Rehabiliteringsprodukt Patientkategori

Latt Medel Tung
Dagvardsrehabilitering om 23 500 28 000 32 500
15 dagar
Dagvardsrehabilitering om 39 200 46 600 54 000
25 dagar
Rehabilitering i sluten vard 25 900 33 600 41 000
12 dygn
Rehabilitering i sluten vard 41 000 53 200 64 900
19 dygn

Ersattning for att utféra uppdraget ar séledes indelad efter fyra olika reha-
biliteringsprodukter och inom varje produkttyp finns tre olika patientkate-
gorier.

Sammanlagt finns darmed 12 olika prisgrupper
Ersattningen skall tacka alla de kostnader som uppdraget omfattar.

1.2 Patientkategorier

Patientkategorin paverkar den ersdttning som Vardgivaren erhéller.
Klassificeringen gors av forvaltningens enhet for individuella vardarenden
(IVA) i samband med remissgranskningen och dirmed sammanhingande
stallningstagande till beslut om rehabilitering.
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Kategoriklassificeringen gors med utgangspunkt fran en for endamalet
utformad remissblankett.

1.3 Patientavgifter

Ut6ver ovan angivna ersiattningar dger Vardgivaren ratt att behalla av
patienten erlagd ersattning for sluten vard och dagvard enligt de inom
landstinget faststéllda nivaerna. F n (april 2009) ar dessa for sluten vard 8o
kr/dygn och for dagvard 140 kr/rehabdag. Ersattning for besoksavgift for
patienter som har frikort utges inte.

1.4 Utomléns- och utlandspatienter samt asylsokanden

Vérdgivaren fakturerar Bestéillaren for besok av utomldnspatienter och i
vissa fall patienter fran andra ldnder. Bestéillaren fakturerar i sin tur andra
landsting och Forsakringskassan for dessa patienter: Patientavgifter och
ersdttningsnivaer framgar av Avgiftshandboken.

2 Bonusersittning och viten

Bestillaren beraknar och utbetalar/fakturerar Vardgivaren
bonusersattningar och viten. Till grund for berdkning av malrelaterad
ersattning ligger de ersiattningar som Bestéllaren utbetalat under
kalenderaret till Vardgivaren enligt punkt 1.1 i denna ersattningsbilaga.

Regler kring bonus och vite framgar av avsnitt 2.1 och 2.2.

2.1 Malrelaterad ersattning

Om Vardgivaren uppnar eller 6vertraffar i Uppfoljningsplanen
specificerade nivaer betalar Bestillaren en bonus till Vardgivaren, se
Uppfoljningsplanen. Denna bonusersattning utgor tva procent av den totala
ersattningen.

2.2 Vite for bristande miljoarbete

Om vardgivaren den 31 december 2010 inte har ett giltigt miljocertifikat
eller miljodiplom fakturerar Bestillaren Vardgivaren ett vite motsvarande
0,5 procent av de ersiattningar som Bestillaren under ett kalenderar
utbetalat till Vardgivaren.

Om Vardgivaren har en sammanlagd ersittning fran Bestillaren
overstigande 15 Mkr per ar skall Vardgivaren ha ett gidllande miljocertifikat
enligt ISO-standard 14001 (eller EMAS/motsvarande). Om sadant certifikat
saknas skall Vardgivaren erldgga vite enligt ovan.

Om Vardgivaren har en sammanlagd ersittning fran Bestillaren
understigande 15 Mkr per ar kan som ett alternativ till miljocertifiering bli
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miljodiplomerade av Bestillaren om kraven for att bli miljodiplomerade
uppfylls (se Uppdragsguiden). Om Vardgivaren saknar sadant miljodiplom
eller certifikat enligt ISO 14001 skall Vardgivaren erldgga vite enligt ovan.

3 Lokaler

Vardgivaren svarar for samtliga kostnader for de lokaler som behovs for
uppdragets utférande.

4 Utrustning

Vardgivaren svarar for samtliga kostnader for den utrustning som behévs
for uppdragets utférande.

5 Likemedel

Vardgivaren svarar for de ladkemedelskostnader som behovs for uppdragets
genomforande.

6 Medicinsk service

Vardgivaren svarar for de kostnader for medicinsk service som behovs for
uppdragets genomférande.

7 Tolkar

Bestillaren svarar for kostnaden for spraktolk eller teckentolk vid
patientkontakt om vardgivaren anlitar tolkverksamhet som SLL eller annat
landsting har avtal.med.

8 Sjukresor

Bestillaren svarar for kostnaderna for sjukresor enligt géllande
sjukreseregler.

9 Smittskyddsarbete

9.1 Smittsparning

Bestillaren ersétter Vardgivaren for de laboratoriekostnader som uppstér
med anledning av den provtagning som skett i enlighet med
smittskyddsenhetens program och anvisningar.

9.2 Rehabilitering av smittriskpatienter

For smittriskpatient som &ar barare av MRSA (metacillinresistenta
Staphyloccoccus aureus) utgar ett tilldigg om 100 procent pa ersittningen.
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For smittriskpatient som ar barare av VRE (vankomycinresistenta
enterokocker) och ESBL (extended spectrum Beta-Lactamases) utgar ett
tilldgg om 25 procent pa ersattningen.

9.3 Rehabilitering av symptomfri smittbéirare

For symptomfri smittbarare utgar ingen tillaggsersattning.

10 Fakturering

Vardgivaren skickar faktura till Bestillaren manadsvis i efterskott till adress
som Bestillaren skriftligt anger. Pa fakturan samlas samtliga poster enligt
denna Regelbok som skall faktureras den manaden. Undantag fran detta ar
asylsokande enligt p 1.4.

Fakturan utformas och specificeras enligt Bestillarens anvisningar.
Bestillaren dger ratt att krava att Vardgivaren specificerar vissa uppgifter
elektroniskt.

Bestillaren dger ritt att infora elektronisk fakturering och att stélla system
for detta till Vardgivarens forfogande och anviandning.

11.1 Avdrag for moms

Landstingsdrivna verksamheter (forvaltningar) ska reducera
ersattningsnivaerna och det fakturerade beloppet med 6,0 procent enligt
detta kapitel for att de dger ratt att gora avdrag for moms.

11.2 Betalningsvillkor

Betalning sker mot faktura 20 kalenderdagar efter fakturadatum.

Vardgivaren har inte ritt att ta ut faktureringsavgift eller andra avgifter
eller pristilligg som inte framgar av detta Avtal.

Raitten till ersiattning har forfallit om kravet inte har fakturerats tre
maéanader efter det att vardtjansten avslutades.

11.3 Invindningar mot faktura

Invandningar mot fakturan skall ske senast tre manader efter mottagandet
for att beaktas. Vid befogad invindning skall reglering av felaktigt
fakturerat belopp ske inom 30 dagar. Dessa regler galler 6msesidigt for
Bestillaren och Vardgivaren.

11.4 Drojsmal

Betalningsmottagande part ager vid forsenad betalning ratt att ta ut
drojsmalsranta enligt gallande rantelags regler.
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Ersittning for rehabilitering i sluten viard och dagvird inom
omradet lymfodem

1 Produktionsrelaterade ersiattningar
1.1 Besoksersittningar, folkbokforda i Stockholms lan

Bestillaren betalar vardgivaren erséttning for rehabiliteringstillfallen i
sluten vard och dagvéard som rapporteras elektroniskt till SLLs databaser
enligt bestéllarens anvisningar, se Uppdragsguiden.

Ersattningen per rehabiliteringstillfalle bestar av en grundersattning till
vilken ocksa kan komma malrelaterad ersattning. For att ersattning enl
regler for kvalitetsbonus skall utga skall sarskilda i uppfoljningsplanen
angivna mal vara uppfyllda.

Bestillaren betalar till Vardgivaren per rehabiliteringsperiod nedanstidende
belopp i kronor

Rehabiliteringsprodukt Ersiatining
Dagrehabilitering om 10 dagar 17 700
Dagrehabilitering om 15 dagar 26 500
Rehabilitering i sluten vard om 27 500
12 dygn

Rehabilitering i sluten vard om 43 700
19 dygn

Ersattning for att utfora uppdraget ar séledes indelad efter fyra olika
rehabiliteringsprodukter och omfattar savil sluten vard som dagvard

Ersattningen skall tdcka alla de kostnader som uppdraget omfattar.
1.2 Patientavgifter

Utover ovan angivna ersiattningar dger Vardgivaren ratt att behalla av
patienten erlagd ersattning for sluten vard och dagvard enligt de inom
landstinget faststillda nivaerna. For narvarande (april 2009) &ar dessa for
sluten vard 80 kr/dygn och for dagvard 140 kr/rehabiliteringsdag.
Ersittning for besoksavgift for patienter som har frikort utges inte.
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1.3 Utomléns- och utlandspatienter samt asylsokanden

Véardgivaren fakturerar Bestillaren for besok av utomlédnspatienter och i
vissa fall patienter fran andra ldnder. Bestillaren fakturerar i sin tur andra
landsting och Forsakringskassan for dessa patienter. Patientavgifter och
ersattningsnivaer framgar av Avgiftshandboken.

2 Bonusersittning och viten

Bestillaren beraknar och utbetalar/fakturerar Vardgivaren
bonusersattningar och viten. Till grund for berikning av malrelaterad
ersattning ligger de ersiattningar som Bestallaren utbetalat under
kalenderaret till Vardgivaren enligt punkt 1.1 i denna ersattningsbilaga.

Regler kring bonus och vite framgar av avsnitt 2.1 och 2.2.

2.1 Malrelaterad ersittning

Om Vardgivaren uppnar eller 6vertriffar i Uppfoljningsplanen
specificerade nivaer betalar Bestillaren en bonus till Vardgivaren, se
Uppfoljningsplanen. Denna bonusersittning utgor tva procent av den totala
ersattningen.

2.2 Vite for bristande miljoarbete

Om vardgivaren den 31 december 2010 inte har ett giltigt miljocertifikat
eller miljodiplom fakturerar Bestéllaren Vardgivaren ett vite motsvarande
0,5 procent av de ersiattningar som Bestillaren under ett kalenderar
utbetalat till Vardgivaren.

Om Vardgivaren har en sammanlagd ersittning fran Bestillaren
overstigande 15 MKr per ar skall Vardgivaren ha ett gillande miljocertifikat
enligt ISO-standard 14001 (eller EMAS/motsvarande). Om sadant certifikat
saknas skall Vardgivaren erldgga vite enligt ovan.

Om Vardgivaren har en sammanlagd ersattning fran Bestillaren
understigande 15 Mkr per ar kan som ett alternativ till miljocertifiering bli
miljodiplomerade av Bestillaren om kraven for att bli miljodiplomerade
uppfylls (se Uppdragsguiden). Om Vardgivaren saknar sadant miljodiplom
eller certifikat enligt ISO 14001 skall Vardgivaren erldgga vite enligt ovan.
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3 Lokaler

Vardgivaren svarar for samtliga kostnader for de lokaler som behovs for
uppdragets utférande.

4 Utrustning

Vardgivaren svarar for samtliga kostnader for den utrustning som behévs
for uppdragets utforande.

5 Likemedel

Vardgivaren svarar for de lakemedelskostnader som behovs for uppdragets
genomforande.

6 Medicinsk service

Vardgivaren svarar for de kostnader for medicinsk service som behovs for
uppdragets genomforande.

7  Tolkar

Bestillaren svarar for kostnaden for spraktolk eller teckentolk vid
patientkontakt om vardgivaren anlitar tolkverksamhet som SLL eller annat
landsting har avtal med.

8 Sjukresor

Bestillaren svarar for kostnaderna for sjukresor enligt gillande
sjukreseregler.

9 Smittskyddsarbete

9.1 Smittsparning

Bestillaren ersétter Vardgivaren for de laboratoriekostnader som uppstér
med anledning av den provtagning som skett i enlighet med smitt-
skyddsenhetens program och anvisningar.

9.2 Rehabilitering av smittriskpatienter

For smittriskpatient som ar barare av MRSA (metacillinresistenta
Staphyloccoccus aureus) utgar ett tilldigg om 100 procent pa ersittningen.

For smittriskpatient som ar barare av VRE (vankomycinresistenta
enterokocker) och ESBL (extended spectrum Beta-Lactamases) utgar ett
tillagg om 25 procent pa ersittningen.
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9.3 Rehabilitering av symptomfri smittbiarare
For symptomfri smittbarare utgar ingen tilliggsersittning.

10 Fakturering

Vardgivaren skickar faktura till Bestillaren manadsvis i efterskott till adress
som Bestillaren skriftligt anger. Pa fakturan samlas samtliga poster-enligt
denna Regelbok som skall faktureras den manaden. Undantag fran detta ar
asylsokande enligt p 1.3.

Fakturan utformas och specificeras enligt Bestillarens anvisningar.
Bestillaren ager ratt att krava att Vardgivaren specificerar vissa uppgifter
elektroniskt.

Bestillaren dger ritt att infora elektronisk fakturering och-att stélla system
for detta till Vardgivarens forfogande och‘anviandning.

11.1 Avdrag for moms

Landstingsdrivna verksamheter (forvaltningar) ska reducera
ersiattningsnivaerna och det fakturerade beloppet med 6,0 procent enligt
detta kapitel for att de dger ratt att gora avdrag for moms.

11.2 Betalningsvillkor

Betalning sker mot faktura 20 kalenderdagar efter fakturadatum.

Vardgivaren har inte ritt att ta ut faktureringsavgift eller andra avgifter
eller pristillagg som inte framgar av detta Avtal.

Raitten till ersiattning har forfallit om kravet inte har fakturerats tre
manader efter det att vardtjansten avslutades.

11.3 Invindningar mot faktura

Invindningar mot fakturan skall ske senast tre manader efter mottagandet
for att beaktas. Vid befogad invandning skall reglering av felaktigt
fakturerat belopp ske inom 30 dagar. Dessa regler galler 6msesidigt for
Bestillaren och Vardgivaren.

11.4 Drojsmal

Betalningsmottagande part ager vid forsenad betalning ratt att ta ut
drojsmalsranta enligt gallande rantelags regler.
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Ersittning for rehabilitering i sluten vird inom omradet
onkologi

1 Produktionsrelaterade ersattningar
1.1 Besoksersittningar, folkbokforda i Stockholms lan

Bestillaren betalar vardgivaren ersittning for rehabiliteringstillfallen i
sluten vard som rapporteras elektroniskt till SLLs databaser enligt
bestillarens anvisningar, se Uppdragsguiden.

Ersattningen per rehabiliteringstillfille bestar av en grundersattning till
vilken kan ocksd kan komma maélrelaterad ersittning. For att ersattning
enl regler for kvalitetsbonus skall utga skall sdrskilda i uppfoljningsplanen
angivna mal vara uppfyllda.

Bestillaren betalar till Vardgivaren per rehabiliteringsperiod
nedanstaende belopp i kronor

Rehabiliteringsprodukt Ersatining
Rehabilitering i sluten vard om 12 dygn 26 500
Rehabilitering i sluten vard om.12 dygn 31 000

(inkl lymfédemrehabilitering 10 dagar)

Ersattning for att utfora uppdraget kan saledes utga i tva olika nivaer
(exklusive eller inklusive lymfodemrehabilitering)

Ersittningen skall tiacka alla de kostnader som uppdraget omfattar.
1.2 Patientavgifter

Utover ovan angivna ersiattningar dger Vardgivaren ratt att behéalla av
patienten erlagd ersattning for sluten vard enligt de inom landstinget
faststillda nivderna. For narvarande (april 2009) ar nivan for sluten vard
80 kr/dygn.

1.3 Utomléns- och utlandspatienter samt asylsokanden

Véardgivaren fakturerar Bestillaren for besok av utomlénspatienter och i
vissa fall patienter fran andra lander. Bestillaren fakturerar i sin tur
andra landsting och Forsakringskassan for dessa patienter.
Patientavgifter och ersattningsnivaer framgar av Avgiftshandboken.

2 Bonusersiittning och viten

Bestillaren berdknar och utbetalar/fakturerar Vardgivaren
bonusersattningar och viten. Till grund for berikning av malrelaterad
ersittning ligger de ersiattningar som Bestillaren utbetalat under
kalenderaret till Vardgivaren enligt punkt 1.1 i denna ersittningsbilaga.
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Utbetalning av bonusersattning/fakturering av vite sker senast den 31
mars efterfoljande ar.

Regler kring bonus och vite framgar av avsnitt 2.1 och 2.2.
2.1 Malrelaterad ersittning

Om Vardgivaren uppnar eller 6vertraffar i Uppfoljningsplanen
specificerade nivaer betalar Bestillaren en bonus till Vardgivaren, se
Uppfoéljningsplanen. Denna bonusersattning utgor tva procent av den
totala ersattningen.

2.2 Vite for bristande miljoarbete

Om vardgivaren den 31 december 2010 inte har ett giltigt miljocertifikat
eller miljodiplom fakturerar Bestillaren Vardgivaren ett vite motsvarande
0,5 procent av de ersiattningar som Bestillaren under ett kalenderar
utbetalat till Vardgivaren.

Om Vardgivaren har en sammanlagd ersittning fran Bestallaren
overstigande 15 MKkr per ar skall Vardgivaren ha ett-gillande
miljocertifikat enligt ISO-standard 14001 (eller EMAS/motsvarande). Om
sddant certifikat saknas skall Vardgivaren erldgga vite enligt ovan.

Om Vardgivaren har en sammanlagd ersittning fran Bestillaren
understigande 15 Mkr per dr’kan som ett alternativ till miljocertifiering bli
miljodiplomerade av Bestéllaren om kraven for att bli miljodiplomerade
uppfylls (se Uppdragsguiden). Om Vardgivaren saknar sddant
miljodiplom eller certifikat enligt ISO 14001 skall Vardgivaren erliagga vite
enligt ovan.

3 Lokaler

Vardgivaren svarar for samtliga kostnader for de lokaler som behovs for
uppdragets utférande.

4 Utrustning

Vardgivaren svarar for samtliga kostnader for den utrustning som behévs
for uppdragets utforande.

5 Likemedel

Vérdgivaren svarar for de ldkemedelskostnader som behovs for
uppdragets genomforande.

6 Medicinsk service

Vardgivaren svarar for de kostnader for medicinsk service som behovs for
uppdragets genomforande.
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7 Tolkar

Bestillaren svarar for kostnaden for spraktolk eller teckentolk vid
patientkontakt om vardgivaren anlitar tolkverksamhet som SLL eller
annat landsting har avtal med.

8 Sjukresor

Bestillaren svarar for kostnaderna for sjukresor enligt gallande
sjukreseregler.

9 Smittskyddsarbete

9.1 Smittsparning

Bestillaren ersitter Vardgivaren for de laboratoriekostnader som uppstar
med anledning av den provtagning som skett i enlighet med smitt-
skyddsenhetens program och anvisningar.

9.2 Rehabilitering av smittriskpatienter

For smittriskpatient som ar barare av MRSA (metacillinresistenta
Staphyloccoccus aureus) utgar ett tilldigg om 100 procent pa ersittningen.

For smittriskpatient som &r barare av VRE (vankomycinresistenta
enterokocker) och ESBL (extended spectrum Beta-Lactamases) utgar ett
tilldgg om 25 procent pa ersattningen.

9.3 Rehabilitering av symptomfri smittbiarare
For symptomfri smittbarare utgar ingen tillaggsersattning.
10 Fakturering

Vérdgivaren skickar faktura till Bestéllaren manadsvis i efterskott till
adress som Bestéllaren skriftligt anger. Pa fakturan samlas samtliga
poster enligt denna Regelbok som skall faktureras den manaden.
Undantag fran detta ar asylsokande enligt p 1.3.

Fakturan utformas och specificeras enligt Bestillarens anvisningar.
Bestallaren adger ratt att krava att Vardgivaren specificerar vissa uppgifter
elektroniskt.

Bestillaren dger ratt att infora elektronisk fakturering och att stilla
system for detta till Vardgivarens forfogande och anvindning.

11.1 Avdrag for moms

Landstingsdrivna verksamheter (forvaltningar) ska reducera
ersattningsnivaerna och det fakturerade beloppet med 6,0 procent enligt
detta kapitel for att de dger ratt att gora avdrag for moms.
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11.2 Betalningsvillkor
Betalning sker mot faktura 20 kalenderdagar efter fakturadatum.

Vardgivaren har inte ritt att ta ut faktureringsavgift eller andra avgifter
eller pristillagg som inte framgar av detta Avtal.

Raitten till ersattning har forfallit om kravet inte har fakturerats tre
maéanader efter det att vardtjansten avslutades.

11.3 Invindningar mot faktura

Invandningar mot fakturan skall ske senast tre manader efter
mottagandet for att beaktas. Vid befogad invandning skall reglering av
felaktigt fakturerat belopp ske inom 30 dagar. Dessa regler giller
omsesidigt for Bestillaren och Vardgivaren.

11.4 Drojsmal

Betalningsmottagande part dger vid forsenad betalning ritt att ta ut
drojsmalsranta enligt gillande rantelags regler.
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Stockholms léns landsting UPPDRAGSBESKRIVNING
Halso- och sjukvéardsndmndens forvaltning

ADA xxx 2010 12)

UPPDRAG FOR PLANERAD REHABILITERING
INOM OMRADET LYMFODEM

1 Malgrupp/er

Personer, folkbokforda i Stockholms 14n, och med diagnosticerade priméra eller
sekundéra lymfodem som medfort funktionsstorningar och dér poliklinisk
behandling av lymfterapeut inte har medfort tillfredsstéllande resultat.

Remiss avseende onskad rehabilitering skall utfirdas av patientens behandlande
lakare. Bestéllaren beslutar med ledning av remissen och dvriga inhdmtade
uppgifter om patienten skall beviljas rehabiliteringsperiod.

2 Uppdrag

Vérdgivaren skall erbjuda lymfrehabilitering 1

— sluten vard
o 12 rehabiliteringsdygn 1 foljd
o 19 rehabiliteringsdygn'i foljd
— dagvard
o 10 rehabiliteringsdagar
o 15 rehabiliteringsdagar

Varje patient skall inom ett dygn efter-inskrivningen erhélla en individuellt

utformad rehabiliteringsplan. Utformningen av rehabiliteringsplanen skall ske i
samrad med patienten:

Nedanstdende moment skall ingd i erforderlig omfattning i
rehabiliteringsplanen.

e lymfskola dir patienten lir kénna, forhalla sig till och behandla sin
sjukdom.

e Kontrollerad kompressionsbehandling (KKB) med bandagering och
strumpa.

e kombinerad fysikalisk 6demterapi (KFO) inkluderande manuellt
lymfdrinage.

e sjukgymnastik

o fysiska aktiviteter
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e pulsatorbehandling kan vid behov inga

Rehabilitering inom slutenvérd skall schemaléggas att omfatta sdvil formiddag
som eftermiddag minst 10 dagar respektive 15 dagar och innehalla minst 5
terapeutledda aktiviteter per dag varav minst 2 individuella. Varje aktivitet skall
omfatta minst 45 minuter. Aterstdende veckodagar i sluten vérd skall patienten
erbjudas mojlighet till egna trdningsaktiviteter.

Rehabiliteringen inom dagvard skall schemalédggas att omfatta sdvil férmiddag
som eftermiddag 5 dagar i veckan och innehélla minst 4 terapeutledda
aktiviteter per dag varav minst 2 individuella. Varje aktivitet skall omfatta minst
45 minuter

3 Tillganglighet

e Bestillarens beslut ar giltigt under 3 méanader

4 Kompetens

Verksamheten skall bedrivas av leg likare, leg sjukskdterska, leg sjukgymnast,
leg arbetsterapeut samt leg hélso- och sjukvardspersonal (sjukskoterska,
sjukgymnast, arbetsterapeut) med.sammanhallen vidareutbildning i
lymfédemrehabilitering omfattande minst 4 veckor. Samtliga skall ha
dokumenterad erfarenhet av lymfodemrehabilitering. I sluten vard skall
underskoterska finnas 1 tjdnst-dygnet runt. Leg sjukskdterska skall kunna nas per
telefon dygnet runt.

5 Kvalitetsregister

Vardgivaren'skall rapportera till relevanta kvalitetsregister.
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UPPDRAG FOR SPECIALISERAD PLANERAD
REHABILITERING INOM OMRADET NEUROLOGI

1 Malgrupper

Personer, 18 ar och dldre, folkbokforda i Stockholms l4n, i behov av

specialiserad planerad neurologisk rehabilitering pa grund av neurologiska

sjukdomar/skador.

Dessa indelas 1

— Tumdrer i1 hjarna och/eller andra delar av det centrala nervsystemet.
Tumorerna kan vara elakartade eller godartade

— Skador 1 hjdrna och/eller andra delar av det centrala nervsystemet

— Sjukdomar 1 nervsystemet

— Sjukdomar 1 hjdrnans karl

— Resttillstand efter sjukdomar/skador enligt ovan

Samtliga sjukdomar/skador enligt ovan skall ha medfort pitagliga kvarstdende
neurologiska symptom och funktionsnedséttning.

Patienterna skall kunna tillgodogéra sig specialiserad rehabilitering.

Patienterna skall komma direkt fran eget boende.

Remiss avseende onskad rehabilitering skall utfdrdas av patientens behandlande
lakare. Bestéllaren beslutar med ledning av remissen och &vriga inhdmtade
uppgifter om patienten skall beviljas rehabiliteringsperiod.

2 Uppdrag

Vérdgivaren skall bedriva specialiserad neurologisk rehabilitering inom

e sluten vérd
o" 12 rehabiliteringsdygn i foljd
o 19 rehabiliteringsdygn 1 f6ljd
e dagvard
o 15 rehabiliteringsdagar
o 25 rehabiliteringsdagar

Specialiserad rehabilitering skall bedrivas av ett multidisciplinédrt team och alltid
med uppréttande av en individuell rehabiliteringsplan for de planerade
atgirderna.

Multidisciplinér rehabilitering innebér att personal med olika kompetenser i
nédra samverkan planerar och leder patientens rehabilitering
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Rehabiliteringsplanen skall uppréttas s& snart som mojligt men senast 2 dygn
efter intagningen. Utformningen av rehabiliteringsplanen skall ske i samrdd med
patienten, ddr sd dr mojligt. Om samrdd ej kan ske skall orsaken anges i
journalen.

Rehabiliteringsaktiviteterna skall schemaldggas minst 5 av veckans dagar i
sluten vérd och minst 1 dag i veckan i dagvard. Aterstiende veckodagar i sluten
vard skall patienten erbjudas mojlighet till egna traningsaktiviteter.

3 Tillganglighet

Bestillarens beslut dr giltigt under 3 ménader.

4 Kompetens

Verksamheten skall vara organiserad i ett eller flera multidisciplindra team som
skall omfatta leg lékare, leg sjukskoterska, leg sjukgymnast, leg arbetsterapeut,
leg. logoped och kurator, dérutdver skall teamet/teamen ha tillgang till psykolog
och dietist.

Samtliga som ingar i de multidisciplindra.teamen skall ha dokumenterad
erfarenhet av neurologisk rehabilitering.

I sluten vérd skall underskoterska finnas. i tjanst dygnet runt.

Sjukskoterska skall kunna nés per telefon dygnet runt.

5 Kvalitetsregister

Vardgivaren skall rapportera till relevanta kvalitetsregister.
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UPPDRAG FOR PLANERAD REHABILITERING
INOM OMRADET ONKOLOGI

1 Malgrupp/er

Personer, 18 r och ildre, folkbokforda i Stockholms 14n, 1 behov av onkologisk
rehabilitering efter avslutad behandling (operation och/eller stralterapi och/eller
cytostatikaterapi).

Patienterna skall komma direkt fran eget boende.

Remiss avseende onskad rehabilitering skall utfdrdas av patientens behandlande
lakare. Bestéllaren beslutar med ledning av remissen och 6vriga inhdmtade
uppgifter om patienten skall beviljas rehabiliteringsperiod.

2 Uppdrag

Vardgivaren skall tillhandahélla onkologisk rehabilitering i sluten vérd,
omfattande 12 dygn i f6ljd.

Varje patient skall inom ett dygn efter inskrivningen erhélla en individuellt
utformad rehabiliteringsplan. Utformningen av rehabiliteringsplanen skall ske i
samrdd med patienten.

Nedanstaende moment skall ingé i rehabiliteringsplanen i erforderlig
omfattning.
e Sjukgymnastik
e Fysiska aktiviteter
e Informationsprogram som syftar till att lara patienten att kiinna, leva
med och hantera sin sjukdom
e Samtal enskilt eller i grupp med medlemmar i teamet med tonvikt pd
psykosociala och existentiella fragor.
e Samtal och samvaro med andra patienter 1 samma situation.

Rehabiliteringen skall schemaldggas minst 5 timmar per dag under minst 10
dagar. Ovriga dagar skall patienterna erbjudas mojlighet till egna
traningsaktiviteter.

3 Tillganglighet

e Bestillarens beslut dr giltigt under 3 ménader
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4 Kompetens

Verksamheten skall bedrivas av leg ldkare, leg sjukskoterska, leg sjukgymnast,
leg psykolog, dietist och kurator. Samtliga skall ha dokumenterad erfarenhet av
onkologisk rehabilitering. Underskoterska skall finnas i tjdnst dygnet runt.

Leg sjukskdterska skall kunna nas per telefon dygnet runt.

5 Kvalitetsregister

Vardgivaren skall rapportera till relevanta kvalitetsregister



Stockholms léns landsting

Halso- och
ADA xxxx
LS

HSN

sjukvérdsnamndens forvaltning

Uppdragsgemensam uppfoljningsplan
Planerad rehabilitering for patienter med

e Neurologisk sjukdom/skada

¢ Onkologisk sjukdom
e Lymfodem

Syfte

Uppf6ljning syftar till att granska om Vardgivaren uppfyller atagandena enligt
detta avtal. Uppfoljning syftar ocksa till att skapa en grund for gemensam ut-
veckling av det uppdrag som Vardgivaren arbetar med.

Uppfdljning

Uppfoljning kan ske pé olika nivaer. Detta dokument beskriver aterrapportering
av de for Bestillaren relevanta nyckeltal's Dessa nyckeltal kommer att ligga till
grund for diskussioner vid uppfoljningsméte som skall dga ram minst en géng
per ar. Bestillare skickar ut dagordning for uppfoljningsmétet senast 2 manader
fore utsett motesdatum.

Fordjupad uppfoljning, framst inom kvalitetsperspektivet, sker med hjilp av
bestillarrevisioner och utvirderingar. Bestédllaren meddelar Vardgivaren vilka
bestillarrevisioner och utvéarderingar som kommer att ske under aktuellt &r.

Uppgifter till uppfoljning kommer att himtas fran befintliga register som Vard-
givaren atar sig att rapportera till enligt avtalets tillhrande informationsbilaga.
Se bilaga Rapportering av verksamhetsinformation samt IT-relaterade frdgor.
Uppgifter som inte kan inhdmtas fran befintliga register inhdmtas via en
webbaserad inrapporteringsmall (WIM). Vardgivaren ansvarar for kvalitets-
sakring av de inrapporterade uppgifterna

Uppfoljningsmodell
Uppf6ljningsplanen-ér indelad i1 fem perspektiv enligt leverantdrsuppfoljnings-
modellen, LUM, samt uppfoljning av miljokrav. De fem perspektiven ar:

e Bchov

e Prestationer
Kvalitet
Kostnader
Effekter
Uppfoljningsperspektiven bygger pa att det for en bestéllning av varduppdraget
foreligger ett behov 1 befolkningen av en viss vardinsats/prestation. Avsikten
med prestationen dr att uppnd en effekt i patientens hélsa eller inom hélso- och

' Nyckeltal = Ett nyckeltal viger ihop information frin minst tva variabler, dvs att ett virde sitts
i relation till ndgot annat for att gora enheterna jamforbara.
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sjukvardsystemet. Prestationen dr forknippad med olika kvalitetsaspekter och
genererar dven en viss kostnad for SLL.

Leverantoérsuppfoéljningsmodellen, L.U.M

Kvalitet

Behov — Prestation — Effekt

Kostnad

For att en verksamhet skall kunna forbéttras krévs att man vet hur den egna
kvaliteten och de egna resultaten star sig 1 jamforelse med malet och 1 jim-
forelse med andras resultat. Nyckeltalen som preciseras i uppfoljningsplanen
kommer Vérdgivaren att kunna f6lja bdde.pa det egna resultatet over tid och
jamfora sig med andra Vérdgivare med samma uppdrag genom bestillarens
webbaserade Leverantérsuppfoljningsdatabas (L.U.D).

Nivaer

Ett avtalskray ar att vardgivaren i1 sin verksamhet uppnar minst angiven
grundniva. For forklaring av bonus- och vitesbegreppen hianvisas till punkten
Bonusersdttningar och viten under Erséttning 1 regelboken.

Kolumnen f6r procent (%) anger den bonus som virdgivaren kan erhélla enligt
punkt 4.1 i kapitlet Ersdttning i Regelboken.

Bestéllaren dger ritt att arligen justera nyckeltalen/uppfoljningsparametrarna
och fordelningen av ersittningen mellan olika nyckeltal. Denna justering gors 1
samrdd med Vardgivaren.

De procenttal som anges i kolumnen Mal avser procentandel bonus av den
totala erséttningen vardgivaren erhallit under ett kalenderar.
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