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METOD

Syftet med enkéten var att fa kunskap om patienternas installning till behandlingen inom
ITOK, vilket ar en integrerade behandlingen for opiatberoende, déar Stockholms Frivard,
Kriminalvarden, Region Stockholm och Beroendecentrum Stockholm &r involverade.

METOD

Samtliga patienter inom ITOK tillfrdgades om att fylla i en enkat angaende behandlingen
inom ITOK. Patienten fyllde i enk&ten i samband med besok till mottagningen vid Beroende
Centrum Stockholm. Datainsamlingen skedde fran 18 till 29 augusti 2008. Nagra enstaka
patienter, som var svara att na lamnade in sina enkater nagra veckor senare. Patienten fick
fylla i enkaten i enskildhet och hade ocksa majligheter att friga om nagonting var oklart.
Patienten informerades om att svaren inte kommer att analyseras av personal fran ITOK och
att enkaterna bearbetades anonymt. De flesta patienterna (cirka 90 %) svarade pa enkaten nar
de kom till besck till mottagningen. De patienter som befann sig pa behandlingshem fick fylla
i en enkéat anonymt och l&gga i ett kuvert och lamna till kontaktpersonen som i sin tur
skickade enkaten till Beroendecentrum.

Enkaten bestod av sex strukturerade fragor, men patienten hade ocksa majlighet att sjalv
inkomma med egna kommentarer om behandlingen.

RESULTAT

Totalt svarade 43 patienter pa enkaten. Av dessa var 37 (86 %) méan och 6 (4 %) kvinnor.
Aldern varierade fran 22 till 72 ar. Medelélder for mannen var 37.4 &r (25-72 &r) och for
kvinnorna 31.8 ar (22-42 ar). Kvinnorna var saledes mycket farre och cirka 5 ar yngre én
mannen.

Patienterna har underhallsbehandling med antingen metadon, Subuxone eller Subutex for sitt
opiatberoende. Nastan tva tredjedelar (31 patienter) var installda pa Metadon, 10 patienter
erholl Subuxone och 2 patienter Subutex

Néra halften, 46 %, av samtliga patienterna hade varit inskrivna i behandlingen endast 1-3
manader, medan 12 % hade varit inskrivna 10 manader eller langre (Se tabell 1). Detta medfor
naturligtvis att patienterna inte har sa lang erfarenhet av behandlingen, vilket inte &r forvanade
eftersom ITOK startade for cirka ett ar sedan.

Tabell 1. Tid i behandling uppdelat pa man och kvinnor och totalt antal patienter

Manad Man Kvinnor Totalt
(n=37) (n=6) (n=43)

1-3 43 % 55 % 46 %

4-9 46 % 17 % 42 %

10+ 11 % 17 % 12 %

Genomesnittstid 5 manader 4 manader 5 manader




De flesta patienter har kommit till ITOK fran kriminalvardsanstalt. Personal fran bl a ITOK
har gjort den medicinska utredningen och bidragit med hjalp och stéd med inskrivning vid
Beroende centrum och ITOK. Cirka 80 % hade goda erfarenheter av t dvergangen fran anstalt
till ITOK.

Tabell 2 Personliga erfarenheter av det stdd och hjalp for att komma in i behandling via ITOK

Manad Man Kvinnor Totalt
(n=37) (n=6) (n=43)
Ingen erfarenhet 8 % 0% 7%
Mest goda erfarenheter | 78 % 100 % 81 %
Bade goda och daliga | 14 % 0% 12 %
Daliga erfarenheter 0% 0% 0%

Patienterna fick ocksa besvara fragan om det var latt att komma i kontakt med ITOK eller
inte. Detta géllde bade personlig kontakt och telefonledes. De allra flesta tyckte att det var
mycket eller ganska latt att komma i kontakt med personal vid ITOK. Kvinnorna var dock
nagot mera negativ. Halften ansag att det var varken latt eller svart (Tabell 3).

Tabell 3. Komma i kontakt med ITOK ( personlig kontakt, telefontillganglighet).

Man Kvinnor Totalt

(n=37) (n=6) (n=43)
Mycket l&tt 38 % 17 % 35%
Ganska latt 54 % 17 % 49 %
Varken latt eller svart 3% 50 % 9%
Ganska svart 5 % 0% 5 %
Mycket svart 0% 17 % 2%

Aven nir det gallde patienternas bemotande av personal s& var patienterna mycket nojda. 77
% (78 % av mannen och 67 % av kvinnorna) ansag att det bemdtande de hade fatt var mycket
bra. Endast ett fatal (2 %) tyckte att de fatt ett ganska daligt bemétande (Tabell 4).



Tabell 4. Bemétande av personal pa ITOK.

Man Kvinnor Totalt

(n=37) (n=6) (n=43)
Mycket bra 78 % 67 % 77 %
Ganska bra 19 % 17 % 19 %
Varken bra eller daligt 3% 0% 2%
Ganska daligt 0 17 % 2%
Mycket daligt 0 0 0

Tabell 5 visar vad patienterna ansag om det stod och hjalp som de fatt fran ITOK. Drygt 60 %
var mycket ndjda, medan 5 % var ganska missndjda. Merparten var dock mycket eller ganska

nojda.

Tabell 5 N6jd/missndjd med den hjélp/stod som hittills erhallits fran ITOK

Mén Kvinnor Totalt

(n=37) (n=6) (n=43)
Mycket ngjd 65 % 50 % 63 %
Ganska nojd 30 % 17% 30 %
Varken mycket 3% 17 % 5%
eller lite nojd
Ganska missnojd 3% 17 % 5%
Mycket missndjd 0 0 0

Nar det gallde upplevelsen av natverksmétena (ITOK, Socialtjanst och Frivard) som patienten
deltar i cirka en gang var sjatte vecka ar bilden nagot mer varierande (Tabell 6). Néra 60 %
av samtliga patienter var ganska eller mycket positiva, medan en fjardedel var neutrala i sin
hallning och nagra procent var ganska eller mycket missnéjda. Eftersom en stor andel av
patienterna hade varit inskrivna i behandlingen en ganska kort tid (1-3 manader), hade de inte
hunnit medverka i nagot natverksmote och hade foljaktligen svart att bedoma betydelsen av

dessa moten (Tabell 6).




Tabell 6 Upplevelse av natverksmoten

Mén Kvinnor Totalt

(n=37) (n=6) (n=43)
Mycket positivt 33% 17 % 31%
Ganska positivt 31% 17 % 29 %
Varken positivt 22 % 33 % 24 %
eller negativt
Ganska negativt 3% 0% 2 %
Mycket negativt 0% 17 % 2%
Ej haft mote 11 % 17 % 12 %

Patienterna hade ocksa mojlighet att skriva ned egna kommentarer. Nedan redovisas dessa
fran 33 patienter. De flesta ger positiva kommentarer, men det finns ocksa kritiska
kommentarer. (Se kommentarer nedan)

DISKUSSION OCH SLUTSATS

Patientgruppen hade en stor majoritet av mén (37 man och 6 kvinnor), vilket troligtvis beror
pa att rekryteringen till programmet sker via anstalterna inom kriminalvarden.

Medelaldern for hela gruppen var 36.6 ar. Kvinnorna var yngre &n mannen.

Patienternas attityder och installning till ITOK och den integrerade behandling dar
kriminalvard och beroende vard samverkar forefaller vara positiv. Dock bor man ha i minnet
att cirka halften av alla patienter endast varit i behandling under en Kkort tid, varfor det kanske
vore viktigt att folja upp patienterna efter ett eller tva ar. Dartill &r det viktigt att samla
information vid intrade till behandling for att i forskningssyfte analysera olika utfall och
retention i ett langre perspektiv. Denna patientgrupp har komplexa vardbehov och
behandlingen ar viktigt for att forhindra aterfall i missbruk, kriminalitet och for tidig dod.

En slutsats man kan dra fran patienternas egna kommentarer &r att det vore 6nskvart att
samarbetet med Socialtjansten fortsatter och intensifieras da det galler vissa patienters
speciella behov. Detta galler naturligtvis ocksa ITOK . Patienterna varierar vad avser
medicinska och sociala behov och da ar det naturligtvis viktigt att varden i samarbete med
andra vardgivare kan vara flexibla i behandlingsinnehall och bemotande.




Patienternas egna kommentarer om behandlingen (33 patienter).

. Svart att fa medicin som man behdver férutom metadon

. Personalen ar mycket trevliga och det kanns att dom bryr sig

. Inga moten

. Svart att na per telefon, Soc har haft svart att skéta sina bitar

. Det har varit 6vervagande bra att vara med i ITOK

. Ej haft mote

. Inget méte. Bra det som finns, hjalp for sadana som mig. Mycket tacksam for det.

8. ITOK maste se till att det som bestdams pa gemensamma moten uppfylls

9. Ej haft méte. Fler borde fa chansen

10. Ej mote. Positivt att jag har metadon. Neg den stora koncentrationen av narkomaner pa ett
stélle

11. Har inga daliga kommentarer angaende detta jobb

12. Jag tycker at ITOK 4&r ett bra team.

13. Allt fungerar mycket val, BRA

14. Daéliga erfarenheter av SOC. Itok lyssnar pa mig. Mina asikter togs pa allvar. Utan ITOK
fortfarande i missbruk.

15. Verkar bra. Hoppas pa att det blir bra.

16. Tycker bra om ITOK. Dom hjalper manga som mig.

17. Bra

18. Tycker att de ar jattetrevliga, men svart att ring hit.

19. Socialtjansten ar verkligen inte bra

20. Satt pa anstalt, fick inte vara bland andra intagna under instéllning. Skulle finnas en
avdelning for oss.

21. Socialen dalig. Annars bra.

22. Fel att halla folk har for lange. Skall vara lattare. Slippa komma varije dag.

23. Borde utvecklas mer nar det galler kriminalvarden

24. For mycket institutionskontroll. Annars ganska okey.

25. Tycker dverlag att ITOK &r bra.

26. Mycket bra

27. Bra

28. Tid med att fa hojning av dos under kontraktsvarden. Har inte fatt den utlovade
medicinen. Flutit pa.

29. Fungerar bra

30. Bra

31. Ej haft ngt mote. Inga kommentarer just nu

32. Dom borde inte blandas ihop sa mycket med 44:an. ITOK borde sta mer pa egna fotter.
33. Det ar mycket svart att na dom via telefon
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